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Oz: Bu arastirmada is gérenlerin etik liderlik algisi ile érgiitsel 6zdeslesme ve kisi érgiit
uyumu arasindaki iliskinin tespit edilmesi amaclanmistir. Arastirma verileri 2018 yilinda
anket formu kullanarak istanbul’daki kurumsal firmalardaki mavi yakali calisanlardan
toplanmistir.  Toplanan veriler SPSS ve YEM istatistik programlari kullanilarak
yorumlanmustir. Elde edilen sonuglara gére etik liderlik algisi ve kisi érgiit uyumu
arasinda, kisi 6rgiit uyumu ve érglitsel 6zdeslesme arasinda ayrica etik liderlik ve
orgiitsel 6zdeslesme arasinda anlamli iliskiler bulunmustur. Bunlarin yani sira,
arastirmanin temel motivasyonunu olusturan aracilik etkisi, kisi érgiit uyumunun etik
liderlik algisi ve érgiitsel 6zdeslesme arasinda kismi aracilik etkisi olusturdugu tespit
edilmistir.

The Relationship between Ethical Leadership and
Organizational Identification: Mediating Role of Person-
Organization Fit

Abstract: In this study, it is aimed to determine the relationship between employees”'
perception of ethical leadership and organizational identification and person-
organization fit. The survey data were collected from the blue-collar employees in
Istanbul by using a questionnaire form in 2018. The collected data were interpreted
using SPSS and SEM statistical programs. According to the results, a significant
relationship was found between ethical leadership perception and organizational
organization, as well as ethical leadership and organizational identification. In addition,
the main motivation of the research is the mediation effect, and it has been determined
that the harmony of the person organization fit a partial mediation effect between the
ethical leadership perception and organizational identification.
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Etik Liderlik ve Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki iligki: Kisi Orgiit Uyumunun Aracilik Etkisi

1. Girig

20. ylzyilin ikinci yarisindan gliniimiize kadar liderlik kavramiyla ilgili olarak ¢ok sayida arastirma
yapimistir. Yapilan calismalar da goz 6nine alindiginda hali hazirda orgitsel davranis ve yonetim bilimi
kapsaminda hala lizerinde durulan ve ilgi gdsterilen bir kavram oldugu aciktir. ilgi gdsterilmesinin yani sira
genel geger kabul gérmus olan bir tanimlamasi da yoktur. Liderlik kelime kdkenine bakildiginda Anglo Sakson
kokene dayanmaktadir. Yol ya da yon anlamlarini barindiran liderlik kelime olarak ilk defa Samuel Johnson
(1755) tarafindan bir sézlikte “kaptan, énder, énden giden kimse” seklinde tanimlanmistir (Aykanat ve Gil,
2012). Daha kapsayici bir tanimlama olarak ise; amaclarin batinlestirilmesi ve gerceklestirilmesi, cok yonla
etkilesimselligi ve temelde de bir liderin varligi ile 6zdeslestirme yapildigi séylenebilir (Sentirk ve Sagnak,
2010). Ote yandan birgok arastirmaci ve bilim insaninin da tanimlamalari mevcuttur. Werner’a (1993) gore
liderlik, belirlenmis zaman araliklarinda ve kosullarda 6rglitsel amaglara erismek Uzere isgorenleri kendi
iradeleriyle caba gostererek calismaya tesvik eden, onlara yol gosteren, deneyimlerini etrafina aktarabilen
etkileme siirecidir. Ozden’e (2000: 109) goére ise; “biiyiik dedisimlerin yaratti§i yeni firsatlari yakalayabilen,
belirsizlik ve tehlikelere ragmen bu firsatlari dederlendirerek 6rgiitiine yeni agilimlar getiren kisinin eylemleri”
olarak tanimlanmaktadir. Eren (2012: 286) ise liderligi, “liderlik, bir grup insani belirli amaclar etrafinda
toplayabilme ve bu amacglari ugruna o organize grubu harekete gecirebilme yetenedi ve bilgilerinin
toplamidir” olarak ifade etmistir.

GUnlmuz is yasaminda orgutler iginde bulunulan durumlar gergevesinde gerek yoneticilik gerekse
liderlige ihtiyac duymaktadirlar. ihtiya¢ duyulan liderlik tiirii de 6rgiite ve érgitiin ¢dziim arayisina gore
cesitlenmektedir. 21. ylzyilda yonetim diinyasinda karsilasilan ahlaka uygun olmayan diizenlemeler ve
davranislar ile yolsuzluklar hem yonetimde etik anlayisi hem de yonetici konumundaki ¢alisanlarin etik
nitelikte olmasi gerekliligini ortaya koymustur. Brown vd. (2005) tarafindan ifade edilen; kisisel faaliyetlerde
ve bireyler arasindaki iliskiler kapsaminda “normatif uygunluk” iginde bir yonetim tarzini ortaya koyan etik
liderlik de 6rgitlerin ihtiyac duydugu bir liderlik olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Orgiitteki bireylerin kurduklari
karsilikli iletisimde onlari gliglendirerek, ahlaki diisinmeye ve davranmaya sevk eden etik liderlik anlayisi, “is
etigi kapsaminda normatif ve sosyal bilimsel temelli bir yaklasimla” ifade edilmektedir (Brown ve Mitchell,
2010). Etik liderler, benimsedigi rol model olma davranisi, yol gosterici ve yardimsever yaklasimi sonucunda
orgltte yer alan isgérenlerde olumlu ve yapici yonde degisim ve iyilestirmelere yol acan etik liderler,
bireylerin kisi-6rgiit uyumuna da katki saglamaktadirlar. Clinkl etik liderler 6rgit icinde Rubenstein’in de
(2001) 6ne siirdigli goriise gore; iki temel anlayisa dayanmaktadir. ilki; etik liderlik, “ne yapilmamasi gereken
kurallara gére degil, ne yapilmasi gerektigi ile ilgili kurallarla” agiklanmaktadir, bir digeri de “etik liderlik, etik
davranislari kapsamaktadir” (Akt. Aksoy, 2012:24). Boylece, Harvey’in (2004) etik liderler hem meslektaslari
hem de isgorenlerin duygu ve disiincelerine 6nem verip ona gore hareket ederler ifadesinden yola ¢ikarak
yukarida da belirtildigi gibi kisi-6rgit uyumu icin bir dncil niteligindedir. Bunun yani sira Tajfel ve Turner’in
(1986) Sosyal Kimlik Kurami’'ndan kok alan orgiitsel 6zdeslesmeyle de siki sikiya baghdir. insanin sosyal ve
psikolojik yoniine 6nem veren etik liderlik anlayisi bireysel ve orgiitsel ¢iktilara dnemli katkilar sunmaktadir.
Bahsi gecen kavramlarn (etik liderlik, kisi 6rgit uyumu, érgitsel 6zdeslesme) bir bitin olarak ele alan bir
arastirmaya rastlanmamis olmasindan 6tiirii yiritilen bu arastirmada istanbul’daki kurumsal firmalardaki
mavi yakali calisanlarda etik liderlik algisi, kisi-6rgiit uyumu ve orgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskinin varhgi
sorgulanmaya c¢alisiimistir. Bu kapsamda, alan yazinda etik liderlik, kisi-orgit uyumu ve orgitsel 6zdeslesme
kavramlari ve siralanan bu kavramlar arasindaki iliskiler de ele alinarak kapsayici ve alan yazina katki
saglayabilecek bir alan arastirmasi gergeklestirilmistir.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. Etik liderlik

Grek kokenli bir kelime olan etik, “ethos” ve “mores” kelimelerinden tiiretilmistir. Sabuncuoglu’nun
(2011) ifadeleriyle etik, dogru ve yanls tiriindeki kavramlari ele alarak hayatimizda dogru olana ulasma
yollarini sorgulayan distinsel yapinin alt disiplinidir. Bu alt disiplinin 6rglitsel yansimalarinda ise etik kendine
liderlik tlrl olarak da yer bulmaktadir. Etik liderlik olarak alan yazinda bilinen liderlik tlr0; liderin liderlik
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gorevini icra ederken etik olan veya etik olmayan davranislariyla takipgileri sifatindaki isgérenleri yapici veya
yikici yonde etkileyebilen bir konumdadir. Rol model konumunda olan etik liderler, 6dil ya da ceza
kavramlarini takipgilerine yonelik olarak dogrudan sergilemektedirler. Boylece, 6rgiit icerisinde galisanlar
tarafindan sergilenmesi istenen davranislarin pekistirilmesi ve istenilmeyen davranislarin sondirilmesi ve
hatta uzun vadede ortadan kaldirilabilmesi icin kullanmaktadirlar (Brown ve Trevino, 2006). Orgiitlerde etik
liderligin var olmasi halinde etik lidere diisen dort ana gérev mevcuttur. Sirasiyla bakildiginda;

a. Takipgilerine yonelik adetli davranmak,
b. Davranis ve tutumlariyla takipgileri icin birer rol model olmak,
c. lletisimde etkin ve etkili olmak birer gereklilikken;

d. Orgiitsel ¢ciktilarda (iiriin ve/veya hizmet) uzmanlk sahibi olmak zorunda degildir. Onemli olan,
takipcilerine yonelik onlarin haklarina saygih olabilmeyi ve daha da énemlisi onlarin onurlarini
zedeleyecek davranislardan kesinlikle kaginabilmeyi esas almaktir (Yilmaz, 2005).

Etik liderligin sahip oldugu gorevlerin yani sira etigin temelini olusturan karakter, diristlik ve
samimiyete de sahip olmalari da kaginilmazdir. Diristlik ve ahlaki anlamda dogru olani etik farkindahk
esasina gore yapmak etik liderligin temelidir. isgdrenlerin ilgi, istek ve beklentileriyle uyum gosterecek sekilde
onlara yol gostermek ve sonugta da orgiitsel ve toplumsal uyum gerceklestirebilmek etik liderligin 6nemli
baska bir 6zelligidir. Takipcilerine cesaret vererek onlarin sorumluluk almalarini saglayan liderlik tiirii olan EL
bir tir motivasyon kaynagidir. TiUm bunlari yaparken izledigi yolda kullandigi rehber, etik sorumluluk ve
yonetim anlayisi normlarindan olusmaktadir (Resick, Hanges, Dickson ve Mitchelson, 2006). Takipgi
konumundaki isgorenlerin, Ustleri olan vyoneticilerinin etik liderlik vasfini sergiliyor olmasindan
etkilenmektedir. Clnkii onlari gozlemleyerek 6grenme eylemini gergeklestirirler. Boylece takipgilerince
izlendigi bilincindeki etik liderler devamliligi olan etik davranislar ve eylemler ortaya koyma gayretine sevk
olmaktadir (Brown, Trevino ve Harrison, 2005).

2.2. Kisi-Orgiit Uyumu

Temelinde insan olan kisi-6rgiit uyumu, Kristof'a (1996) gore, kisinin ya da orgltin karsihkl
etkilesiminde taraflardan en az birinin bir digerinin ihtiyac ve isteklerini karsilayip ona tatmin sagliyor
olmasidir. Bu nedenle de Astakhova’nin (2016) ifadesinde oldugu gibi 6ncelikle kisinin ihtiyac ve isteklerini
karsilama noktasinda kisinin degerleri, kisilik yapisi ve bireysel yetenekleri gibi ¢esitli icsel taraflar ve bunlarla
benzer nitelikteki unsurlar olan 6rgltin ve hatta yoneticinin ve/veya liderin deger yargilari, kisilik yapisi,
hedef ve is talepleri gibi bircok dissal taraflarin kiyaslanmasi olan uyumu bilmek gerekir. Kisi ile 6rgiit arasinda
degerler uyumundan bahsebilmek icin Gi¢c temel sart s6z konusudur. Bunlar;

a. Kisi veya orgit olmak tzere en az birinin ihtiyag(lar)inin ne(ler) oldugunun diger tarafca
anlasiliyor olmasidir.

b. Benzer temel 6zelliklerin paylasiliyor olmasidir.
c. llk iki sartta soz edilenlerin birlikte saglanmasidir (Herrbach ve Mignonac, 2007).

Benzer bir sekilde, kisinin sahip oldugu deger, inang, norm, beklenti ve amaglarini calismakta oldugu
orglt ve/veya yapmakta oldugu is arasindaki uyumu kisi-6rgit uyumu olarak ifade edilmektedir (Chatman,
1989; Polatgi ve Cindiloglu, 2013). Belirtilen bu uyuma bagh olarak kisi-6rgiit uyumu, Schneider'in (1987) kisi-
orgit uyumu modeline gore, isgdren konumundaki kisilerin 6rgitlere katilmalari ve siireg icerisinde 6rgiitlin
birer lyesi olarak devam etmelerinde kendi kisisel degerleriyle 6rgitin degerleri, kendi amag ve hedefleriyle
Orgitin amag ve hedefleri, benzer sekilde kendi kltirleriyle 6rgitin kultirel degerlerinin uyumlulugunu
belirleyen bir islev oldugu ifade edilmektedir.
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2.3. Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesme alan yazini ele alindiginda; érgiitle isgéren arasinda var olan bagi aciklamak ve
yonetimin 6rglitte yer alan Gyelerinin ilgisini ve kararlara katilimlarindaki 6nerilerini artirmayi tesvik etmedeki
yarari agiktir (Tompkins ve Cheney, 1985; Ashforth ve Mael, 1989). Tipki Sosyal Kimlik Teorisi’nde oldugu gibi
bir siniflandirma orgilitsel 6zdeslesmede de goriilmektedir. Bireyin kendisini bir orgltlin Uyesi olarak
konumlandirmasiyla basladigl varsayilan orgiitsel 6zdeslesme (Wiesenfeld, Raghuram ve Garud 2001),
isgbrenin orgltiin hemen hemen tiim amag ve degerlerini kendine mal etmesiyle olusan bir stiregtir (Eicholtz,
2000). Buchanan’a (1974) gore orgutsel 6zdeslesme, bireylerin 6rgitiin amag ve degerlerine ve bunlarin
gerceklestirilmesine yonelik olarak kendi rollerine ve 6rgitiine yonelik tarafli bir durusun sergilendigi bilissel
ve duygusal bir bagliliktir.

Orgiitsel 6zdeslesme icin genel geger tek bir tanimlama yapmak miimkiin degildir. Clinkii 6rgiitler de
tipki insanlar gibi onu etkileyen ve siirekli degisime acik olan ¢evre kosullarinda yer almaktadirlar. Bu nedenle
oncelikle 6zdeslesme ifadesinin anlamina bakildiginda Tiirk Dil Kurumu (TDK, 2018) tarafindan yapilan
tanimlamada “bireyin baska bireylerle kisilik kaynasmasi gergeklestirecek élgiide onlarin yasantilarina ve
duygularina katilma stireci” ve “bireyin bu yolla kendi kimligini tanimasi ve tanimlamasi siireci” olarak ortaya
konulmaya calisildigi goriilmektedir. Benzer bir anlatimla 6zdeslesmeyi Lee (1971: 213-226), “ait olma,
sadakat ve paylasilan 6zellikler” olarak belirtirken; Freud ise (1938) “baska biriyle duygusal bag” ifadesiyle
belirtmek istemektedir (Akt.: Gautam vd., 2004: 301).

Orgiitsel davranis alaninda 6zdeslesme kavramini ilk kez ele alan Foote’nin ifadesinde isgdrenleri
isteklendirmenin temel yapi tasi olarak ortaya attigi goriilmektedir. Ozdeslesme ifadesi icin yapilmaya
¢ahsilan tanimlamalardan hareketle insanin sosyal bir varlik oldugu, iletisim, degisim ve etkilesim icinde
oldugu gorilmektedir. Bu nedenle de yalnizca 6zel yasaminda degil is yasaminda da 6zdeslesme kaginilmaz
olmaktadir. Ashforth ve Mael’in (1989) “Grgiitsel 6zdeslesme, arastirmacilar tarafindan ¢alisanlarin tatmini
ile 6rgiitiin faydasini etkileyen érglitsel davranis literatiiriiniin kritik yapi tasi olarak kabul gérmektedir”
ifadelerine gore de bu varsayim desteklenmektedir.

Foote’yi takip eder nitelikte 6zdeslesmenin yapisal gelisiminde ikinci arastirmaci Lee olmustur. Lee’ye
(1971) gore orgitsel 6zdeslesme, “bireylerin érglitleriyle genis kisisel ézdeslesmesinin derecesi” olarak
tanimlanmaktadir (Akt: Patchen, 1970). Patchen’e gore ise 6rglitsel 6zdeslesme, “katiima, basarma ve iste
bagliliktan olusan bir tasvir” olarak tanimlanmaktadir. Orgiitsel 6zdeslesme alaninda calisma yapan sosyal
psikologlara gore ise 6zdeslesme, bireyin ¢alistigl 6rgiitle kendini koruyarak mutlulugun sebebinin 6rgiti
oldugunu kabul ettigi bir siire¢ olarak tanimlamaktadirlar. Dutton, Dukerich ve Harquail'in (1994)
calismasinda orglitsel 6zdeslesme, davranissal bir yaklasimla ele alinarak; bireyin kendini o6rgitle
Ozdeslestiren bir yapi sergiledigi ifade edilmektedir. Bir baska deyisle; kendini dogrudan dogruya orgiitiin
kimligiyle tanimlayan orgit Gyelerinin, 6rgiitiin amaclarini kendilerinin bireysel amacglari gibi kabul ettiklerini,
orgite daha sadik olduklarini ve calisma arkadaslariyla daha uyumlu bir bicimde calistiklarini ortaya
koymaktadir.

Meal ve Ashforth’a (1995: 317) gore Orglitsel 6zdeslesme, “6rgiitle bir olmak algisi ve érgiitiin basari
ve basarisizliklarini kisinin kendisininmis gibi sahiplenmesi” olarak tanimlanmaktadir. Tompkins ve Cheney’e
(1985) gore ise oOrglitle yasanan 6zdeslesme bireyin bakis agisina gore sekillenmektedir. Genel anlamda
bakildiginda orgiitsel 6zdeslesme icin yapilan birgok tanimlamada birey veya 6rgtit odakli olarak siniflandirma
yapildigi gorilmektedir. Bu nedenle de Tompkins ve Cheney (1985) orglitsel 6zdeslesmenin gerek Griin
gerekse siire¢ oldugunu ileri stirmektedirler. Kogut ve Zander (1996) orglitsel 6zdeslesmeyi, isgorenlerin
davranislarini koordine etmek igin kullandiklari diizen ve kurallar bltini olarak tanimlarken yine Mael ve
Ashforth (1992) orgiitsel 6zdeslesmeyi, isgorenlerin sosyal kimliklerinin bir pargasi olup 6rgitsel kimligin bir
sonucu olarak; Tompkins ve Cheney (1985) de orgtit Gyelerinin 6rgltsel karar dnermelerini kabul etmede ve
orgitsel fonksiyonlarina gore davranmada, 6rgiitsel davranis tirlerini icsellestirip benimsemeye yonelten bir
kavram olarak tanimlamaktadirlar.
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Miller, Allen, Casey ve Johnson’a (2000: 631) gore orglitsel 6zdeslesme, “is gérenlere érglitiin
degerleri ve hedeflerindeki benzerlik sahalarini algilamalarini saglar, érglitsel amaclari ve faaliyetleri
sekillendirme olanagdi saglar, érgiitsel hedefleri ve degerleri kabul ederek belirsizligi azaltir” seklinde yapilan
bir tanimlamayla ifade edilmektedir. Orgiitiiyle 6zdeslesen isgorenler, drgiit disinda katilacaklari etkinlikler
ve kuracaklari kisiler arasi etkilesim ve iletisimde kendilerini aidiyet duyduklari 6rgiitlin birer temsilcisi olarak
kabul etmektedir. isleriyle ilgili alacaklari &nemli kararlarda kurumun menfaatini kendi menfaatlerinden 6n
planda tutarlar, 6rgiitiin deger ve gikarlarinin aleyhine davrananlardan uzaklasarak bu ve benzeri isgérenlere
karsi gereken tavri kurumu korumak adina dogrudan ortaya koymaktadirlar.

Yapilan tanimlamalardan hareketle 6rgiitsel 6zdeslesmenin temelde (i¢ alt unsurdan meydana geldigi
anlasilmaktadir (Tosun, 1981). Sirasiyla bakildiginda;

a. Isgdren konumundaki bireyin 6rgiitiin amag ve degerlerine siki sikiya bagllk hissederek inanmasi
ve bunlarin tamamini kabul etmesi oldugu goriilmektedir. Bu kabul edisle birlikte 6zdeslesmenin
bireysel ve 6rgiitsel amaclarinin bitiinlesmesi oldugu ifade edilebilmektedir (Hall , Schneider ve
Nygren, 1970).

b. Bireylerin 6rgit icindeki konumlarina gore Ustlendikleri rollerini olusturan tim gerekleri gonilden
ve isteyerek yapmalaridir. Orgiitiin amagclarini tipki kendi amaclariymis gibi kabul ederek onlari
yerine getirebilmek adina calismak ve performans sergilemek bireyler icin adeta bir doyum
kaynagidir. Bahsi gecen doyum dizeyi bireyin orgitlyle yasadigi 6zdeslesmeyle dogru orantili
artis ve azalis gostermektedir.

c. isgéren konumundaki bireylerin tstlendikleri rolleri bir gérev bilip bunu sirekli kilmada istekli
olmalaridir. Orgiitsel 6zdeslesme yasayan bireyler, mevcut duruma kiyasla maddi ve manevi
kazanimlari (prim, Ucret, terfi, sayginlik, vb.) cok daha yliksek olan kosullar bulsalar dabhi
orgitlerinden ayrilma davranisi sergilemeyebilmektedir. Bu nedenle de orglitsel 6zdeslesme,
glinimiz calisma yasami ve orgiitsel davranis alan yazininda incelenmesi gereken bir unsur olarak
on plana ¢ikmaktadir.

2.4. Kavramlar Arasindaki iliskiler ve Hipotezlerin Gelistirilmesi

Brown’un (2007) ifadesinde de oldugu gibi EL, adalet, dogruluk ve diiristliik ilkelerini kendine rehber
edinmis ve bunlarin ¢izdigi cerceve icerisinde hareket eden insandir. Bu sayede de etrafinin givenini ve
saygisini kazanmaktadir. Biitlnlestirici bir glici de beraberinde getiren gliven ve saygi duygular 6rgiit icinde
karsilasilacak olan zor durumlarda kenetlenme ve istenilmeyen durumlarin Ustesinden gelebilmede fayda
saglamaktadir. Ahlaki standartlara goére davranislar sergilen EL, kararlari sayesinde isgoérenleri olumlu yonde
etkileyebilmektedir ve boylece onlara ortak bir vizyon kazandirarak ortak bir amac¢ etrafinda
toplayabilmektedir (Demir ve Okan, 2008). Edinilen ortak degerlere bagl olarak sosyal 6zdeslesmenin bir
uzantisi olarak kabul edilen isgérenlerin orgiite yonelik benlik duygulari, tutum ve daha da o6nemlisi
davranislarinda érgiitsel 6zdeslesmede olumlu etkiler olusturmasi kaginilmazdir (iscan, 2006).

Orgiit icerisinde bitiinlestirici bir yapisi olan etik liderlik gerek kararlara katilim gerek iletisimde
aciklik saglayan ozelligiyle daha fazla isgérenin 6rgiitiin degerlerini benimsemesine temel olusturmaktadir.
Bu durumda olusan iletisim ve bltlinlesme ¢abasiyla isgdrenlerin igsel motivasyonlarinda artis saglanacaktir
(Ashforth ve Mael, 1989; Dutton, Dukerich ve Harquail, 1994; Van Knippenberg, 2000; Van Knippenberg ve
Sleebos, 2006). Saglanan motivasyon sayesinde de biz kavramina verilen 6nem artacak ve butin igin ¢aba
gosterilecektir.

Temelde oOrgiitsel 6zdeslesme, isgérenle 6rgiitiin bir bltlin olmasini savunmaktadir ve isgdrenlerde
mevcut durumdan daha genis Olglde orglt kimliginde yer alabilme duygu ve ¢abasina vurgu yapmaktadir.
EL'nin varhg halinde isgéren kendine bir rol model olarak belirledigi yoneticisi sayesinde biz olabilmeye
erisebilecek ve bu da isgorenin bitlinin bir pargasi olabilmesine hizmet edecektir (Rousseau, 1998). Bu
bilgiler dahilinde, 6ne siriilen ilk hipotez su sekildedir:

Business and Economics Research Journal, 11(2):515-530, 2020 519



Etik Liderlik ve Orgiitsel Ozdeslesme Arasindaki iligki: Kisi Orgiit Uyumunun Aracilik Etkisi

Hipotez 1: Etik liderlik 6rgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde anlamli olarak etkiler.

Etik liderin etik ve ahlaki anlamda 6rnek olma davranisiyla etik normlar kazanilmasina énculik ettigi
bilinmektedir (Brown ve Trevino, 2006). Bu sayede de orglitsel degerlerin biutlnlestiriimesi ve isgérenlerin
degerleriyle orgltilin degerleri arasinda bir uyum yakalanmasi ve kisi-orgiit uyumu elde edilmesi mimkuindir
(Mullane, 2009). Elde edilen kisi-orgit uyumu, 6zellikle de isgorenlerin yaptiklari ise yonelik sergiledikleri
davranislarda yapici ve olumlu sonuglara yol agmaktadir (Kilig, 2010). Olumlu sonuglardan biri de isg6érenin
Orgltiyle yasayacagi 6zdeslesmedir EL'nin varligi halinde isgbrenle 6rgiitli arasinda yasanan uyumun orgtsel
O0zdeslesmeye etkisi olumlu yonde olacaktir, tersi bir durumun varliginda ise isgérenin 6rgutiyle yasayacagi
O0zdeslesmede disls gorilecektir (Valentine, Godkin ve Lucero, 2002). Bu bilgilere bagli kalarak ikinci hipotez
su sekilde olusturulmustur:

Hipotez 2: Etik liderlik kisi-6rglit uyumunu pozitif yénde anlamli olarak etkiler.

Yapilan arastirmalara bakildiginda (Smidts, Ad, Riel ve Pruyn, 2001; Wiesenfeld, Raghuram ve Garud,
1998) &rgiitiin iletisim giliciiniin drgiitle yasanacak dzdeslesmeyi etkiledigi bilinmektedir. Orgiitiin kisiyle
uyumlu olmasi halinde isgérende bilgi alamama, belirsizlik yasama gibi istenmeyen durumlari ortadan
kaldiracagi boylelikle érgiitle yiiksek diizeyde dzdeslesme yasayacagi bilinmektedir (Ozcan, 2012). Orgiitiin
amag, hedef, vizyon ve misyonun isgorenlerin gidiilenme dizeylerini etkilemesi bakimindan orgitsel
O0zdeslesmeye etki ettigi diisiiniilmektedir (Collins ve Porras, 1994; Cornelissen ve Elving, 2003).

Benzer sekilde Boxx, Odom ve Dunn (1991) ve Chatman’in (1991) yaptiklari arastirmalara goére kisiyle
orglit degerlerinin uyum gosterip Ortlismesi de oOrgitsel 6zdeslesmenin olusmasinda etkilidir. Kisi-orglt
uyumunun orgltsel 6zdeslesme Uzerindeki dogrudan etkisini ortaya koyan calismalar da (Saks ve Ashforth,
1997, Edwards ve Cable, 2009: 654-670), Boxx, Odom ve Dunn (1991) ve Chatman’in (1991) calismalarini
destekler niteliktedir. Kisi-orglit uyumu ve 6rglitsel 6zdeslesme kavramlarinin birbirini etkiliyor olmasindan
ziyade birbiriyle iliskisi oldugunu ortaya koyan arastirmaya da Vondey’in (2010) ¢calismasinda rastlanmaktadir.

Yapilan bu kisa aciklamadan hareketle asagida Hs ve H4 hipotezleri sunulmaktadir.
Hipotez 3: Kisi-6rgiit uyumu 6rglitsel 6zdeslesmeyi pozitif yonde anlamli olarak etkiler.

Hipotez 4: Kisi-6rgtit uyumu, etik liderlik ile érgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskilerde aracilik etkisi
olusturmaktadir.

Tim bu calismalardan elde edilen sonuglar ve kavramlarin birbirleri arasindaki iliskiler dikkate
alinarak, kurulan doért hipotez icin detayl analizler yapilarak bu hipotezler dogrulanmaya calisiimistir.

3. Yontem

3.1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Yapilan bu arastirmada, Karasar’in (1995) belirttigi gibi; iki ve daha fazla sayida degiskenin iliski icinde
olma durumunu ve birlikte bir degisimin olup olmamasini tespit etmeye calisan arastirma modeli olan iliskisel
tarama modeli tercih edilmistir. Sekil 1’de Ug¢ farkh degiskeni konu alan arastirmanin kavramsal modeli
gosterilmistir.

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Kisi Orgiit Uyumu
(KOU)

Etik Liderlik
(EL)

Orgiitsel Ozdeslesme
(60)

A4
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3.1. Orneklem ve Prosediir

Bu arastirmada dnerilen hipotezleri test edebilmek amaciyla, istanbul Anadolu yakasinda gida {iretim
sektoériinde faaliyet gosteren vardiyali galisma sistemi olup 300°den fazla ¢alisani olan biyik o6lgekli
firmalarda ¢alisan mavi yakali isgérenlerden 2018 yili icerisinde veri toplanmistir. Aragtirmanin mavi yakali
isgorenler lGzerinde yapilmismis olmasinin nedeni; lider konumundaki yoneticinin etik liderlik diizeyini ifade
edebilmeleri ve galisilan 6rgitle olan uyumun ve 6rgiitle yasanan 6zdeslesmeye olasi etkisini gérebilmektir.

Arastirmanin ¢alisma evreninden secilecek 6rneklem sayisini tespit etmek amaciyla evrenin sayisinin
belli olmasi halinde hesaplamada kullanilan esitlik asagida sunulmustur.

n=no/(1+no/N) ve no= (t?xs?)/d?

Formillerdeki ifadeler, N: evren biylklGgu, n: 6rneklem blyukliga, t: gliven diizeyine karsilik gelen
tablo z degeri (0,05 i¢in 1,96, 0,01 icin 2,58 ve 0,001 i¢in 3,28), s: evren icin tahmin edilen standart sapma ve
d: kabul sapma toleransini ifade etmektedir (Bartlett, Kortlik ve Higgins, 2001).

no= (1,96%x0,5%)/0,05%= 384,16
n=384,16/(1+384,16/4218)= 352,09

Arastirma yapilmadan 6nce pilot calisma yapilarak anket formundaki ifadelerin katilimcilar tarafindan
anlasilirlik dlizeyi tespit edilmistir. Anket formlari dagitilmadan 6nce, arastirmaci tarafindan galismanin amaci
aciklanarak katihmin tamamen gonillilik esasina dayali oldugu bitin katilmcilara belirtilmistir. Arastirmaya
katihmin gondllilik esasina bagli olmasindan 6tiri katihmcilarin yalnizca demografik bilgilerini kodlamalari
talep edilmistir. Her bir anket formu arastirmaci tarafindan katilimcilara kapal zarflarla bizzat teslim
edilmistir. Anket formalarindaki ifadeler katilimcilar tarafindan kodlandiktan sonra, dogrudan arastirmaci
yine kapali zarf iginde teslim edilmistir. Calisma kapsaminda dagitilan 500 adet anket formundan 478 tanesi
geri donmis ve bunlardan da gerek eksik cevaplanmis olmalari gerekse birden fazla isaretleme yapilmis
olmasindan dolayi 22 anket formu analiz disina gikarilmis ve 456 anket formuyla arastirma tamamlanmistir.

Yazinda belirtildigi gibi rneklem sayisinin yeterliligi istatistiksel olarak hesaplanmaktadir, 0,95 gliven
arahg ve 0,05 orneklem hatasiyla temsil edilebilecek olan evren bliylkliglu asagidaki Tablo 1'de ifade
edilmistir.

Tablo 1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

E
VN | 100 | 150 | 250 | 500 | 1000 | 5000 | 10000 | 50000 | 100000 | 1000000
Buyuklugi
Orneklem
Sayis 80 | 108 | 152 | 217 | 278 | 357 | 370 381 383 384

Anket formalarinin geri doniis orani yaklasik olarak %96’dir. Tablo degerlerine bagh kalarak 0,95
givenilirlik ve 0,05 6rneklem hata payiyla elde edilen 6rneklemin (n= 456) evreni temsil ettigi kabul
edilmektedir.

Katiimcilarin (n=456) demografik bilgilerine bakildiginda; 338 kisinin erkek (%74,1) oldugu
gorilmektedir. Medeni durumlarinin dagiliminda ise 267 kisinin (%58,6) evli oldugu goriilmektedir. Yas
dagiliminda ise, 30-39 yas araliginda 210 kisi, 18-29 yas araliginda ise 185 calisan yer almaktadir. Egitim
dizeylerinde de katiimcilarin 160’inin (35,1) lise, 154’intin (%33,8) lisans ve 55’inin %12,1’inin ise 6nlisans
egitimini tamamlamis olarak bilinmektedir. 456 katilimcinin %38,4’lik kismi (n=175) 11-25 isgdrenin bir arada
calistigl birimlerde yer almaktadir. Halihazirda ¢alismakta olduklari 6rgitteki hizmet siirelerine bakildiginda
katimcilarin 166’sinin (%36,4) 1 yil-5 yil arasi ve 133’Unin (%29,2) 5 yil Gizeri ve 10 yil arasinda yer aldigi
tespit edilmistir. Ayrica, benzer sekilde 173 katilimcinin 1 yil-5 yil arasi; 132 katilimcinin da 5 yil izeri ve 10
yil arasi sektor tecriibesine sahip oldugu saptanmistir.
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3.2. Kullanilan Olgekler

Anket formlarindaki tim oOlgeklerdeki ifadeler besli Likert tipi 6lgekle (1: Kesinlikle Katilmiyorum, ...,
5: Tamamen Katiliyorum) él¢iilmiistiir. Olceklerin giivenilirligi icin Cronbach Alpha degeri kullanilmis olup;
Olgeklerdeki tiim ifadeler igin de ortalama ve standart sapma degerleri hesaplanmistir. Anket formundaki
ifadelerin timundeki faktorlerin glivenilirlik degerlerinin asgari kabul edilebilir glivenilirlik diizeyi olan 0,70’in
Gzerinde oldugu bulgulanmistir (Nunnally, 1978).

3.2.1. Etik Liderlik Olgegi (ELO)

Brown ve arkadaslari (2005) tarafindan gelistirilmis olup Tirkce’ye Tuna, Bircan ve Yesiltas (2012)
tarafindan uyarlanmis ve otel calisanlari icin kullanilmis olan, “Kurum miidiiriim c¢calisanlarin fikirleriyle
yakindan ilgilenir” ve “Kurum miidiiriim adil ve dengeli kararlar verir” gibi ifadelerin de oldugu 10 ifadeden
olusan tek boyutlu 6lgek kullanilmistir.

3.2.2. Kisi Orgiit Uyumu Olgegi (KOUO)

Netemeyer ve arkadaslari (1997) tarafindan gelistirilip Tlrkce’ye uyarlamasi El¢i (2005) tarafindan
yapilmis olan “Bu kurumun diiriistliik konusundaki degerleri ile benim degerlerim aynidir” ve “Bu kurumun
degerleri ile kisisel degerlerimin uyumlu oldugunu diisiiniiyorum” gibi ifadelerinde oldugu doért ifadeden
olusan tek boyutlu 6lgek kullanilmistir.

3.2.3. Orgiitsel Ozdeslesme Olgegi (000)

Mael ve Ashforth (1992) tarafindan gelistirilerek sonrasinda Tak ve Aydemir (2004) tarafindan
Tirkge’'ye uyarlamasi yapilmis olan ve “Baska biri ¢alistigim kurumdan 6vgiiyle bahsettiginde, bunu sahsima
yonelik yapilmis bir évgdi, iltifat olarak kabul ederim” ile “Calistigim kurumdan bahsederken; “onlar” yerine
“biz” ifadesini kullanirim” gibi ifadelerin de oldugu alti ifadeden olusan tek boyutlu bir 6lcektir.

3.3. Faktor Analizleri

Anket formunda er alan ifadeler icin yapilan faktor analizi sonucu elde edilen degerler asagida yer
alan Tablo 2’de verilmistir.

Bu ¢alismada toplanan veriler lzerinde gergeklestirilen agiklayici ve dogrulayici faktor analiz
sonugclarina bagli olarak analizden hicbir ifadenin ¢ikariimadigi; tek boyutlu etik liderlik, tek boyutlu kisi 6rgit
uyumu ve yine tek boyutlu érgitsel 6zdeslesmeden olusan Ug¢ faktorli yapinin iyi bir uyuma sahip oldugu
(x*/sd=2,275(<3), p<0,00, GFI=0,93, CFI=0,96, IFI=0,99, NFI=0,93, RMR=0,04, RMSEA=0,05, AGFI=0,90
belirtiimektedir.

Tablo 2. Agiklayici Faktdr Analizi Varimax Dondiirme islemi Sonrasi Yiik Degerleri ve Dogrulayici Faktor
Analizi Sonuglari

Faktor-1 Faktor-2

Faktor ismi Madde No viikii viikii Faktor-3 Yiikii
EL10 0,809 - -
EL8 0,804 - -
EL3 0,788 - -
EL9 0,788 - -
- . EL2 0,781 - -
Etik Liderlik ELS 0,775 i i
EL6 0,767 - -
EL7 0,767 - -
EL1 0,612 - -
EL4 0,539 - -
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Tablo 2. Aciklayici Faktér Analizi Varimax Déndiirme islemi Sonrasi Yiik Degerleri ve Dogrulayici Faktor
Analizi Sonuglari (Devam)

KOu3 - 0,903 -
Kisi Orgiit KOu4 - 0,884 -
Uyumu KOU4 - 0,865 -

KOU1 - 0,846 -

001 - - 0,814

005 - - 0,807
Orgiitsel 003 - - 0,801
Ozdeslesme 002 - - 0,795

004 - - 0,771

006 - - 0,723

EL KOU 00

Cronbach Alpha (a) 0,91 0,90 0,88
Aciklanan Toplam Varyans %55,95 %76,51 %61,44
KMO 0,94 0,82 0,88
Bartlett’s Testi X245=2337,47 x46=1114,78 ¥%us)= 1228,71
DFA Uyum ¥?/sd=2,275, GFI=0,93, CFI=0,96, [FI=0,99, NFI=0,93,
indeksleri RMR=0,04, RMSEA=0,05, AGFI=0,90

3.4. Hipotezlerin Analizleri

Galismada kullanilan dlgeklerin tanimlayici istatistik verileri, Cronbach Alpha glivenilirlik degerleri ve
korelasyon katsayilari Tablo 3’te 6zetlenmistir.

Tablo 3. Tanimlayici istatistikler, Giivenilirlik ve Korelasyon Degerleri

Degisken Ort. St. Sap. EL 66 KOU
EL 3,69 0,755 0,91¢

(o]0} 3,61 0,861 0,50** 0,88

K6U 3,61 0,919 0,67** 0,57** 0,904

**Katsayilar 0,01 diizeyinde anlamlidir.

*Katsayilar 0,05 duzeyinde anlamhdir.

a: Cronbach Alpha Glvenilirlik katsayisi,

EL: Etik Liderlik, 00: Orgiitsel Ozdeslesme, KOU: Kisi Orgiit Uyumu

Tablo 3’e gore; degiskenler arasindaki iliskilerin 0,01 dlizeyinde anlamliiliskiler oldugu gorilmektedir.

Etik liderligin 6rgltsel 6zdeslesme (izerinde olan etkisinde Kisi-6rgit uyumunun aracilik etkisini test
edebilmek amaciyla Baron ve Kenny (1986) yaklasimi kullaniimistir. Aracihk modelin bu yaklasimla test
edilebilmesi icin dort temel sart gerekmektedir. Bu sartlar sirasiyla;

1. Bagimsiz degiskenin (etik liderlik) bagimh degisken (6rgitsel 6zdeslesme) lzerinde istatistiki
diizeyde anlamh etkisinin olmasi gerekmektedir.

2. Bagimsiz degiskenin (etik liderlik) araci degisken (kisi-Orgiit uyumu) Gzerinde anlamli bir etki
olusturmasi gerekmektedir.

3. Aracidegiskenin (kisi-orgit uyumu) bagimh degisken (6rglitsel 6zdeslesme) tizerinde olusturacagi
etkinin anlaml olmasi gerekmektedir.

4. Araci degiskenin (kisi-orglit uyumu) bagimsiz degisken (etik liderlik ile beraber modele dahil
edilmesiyle bagimsiz degiskenin (etik liderlik) bagimli degisken (6rgitsel 6zdeslesme) Gizerindeki
etkisi azalirken veya tamamen ortadan kalkerken; araci degiskenin de (kisi-6rgiit uyumu) bagimli
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degisken (6rglitsel 6zdeslesme) lizerinde anlamli bir etkisinin olmasi gerekmektedir (Meydan ve
Sesen, 2011).

Baron ve Kenny (1986) yaklasimiyla aracilik etkisinin testi icin adimlar sirasiyla takip edilmistir.
Oncelikle, bagimsiz degiskenin etik liderligin bagimli degisken olan érgiitsel 6zdeslesmedeki etkisinin test
edilerek; olusturulan regresyon yolunun (EL=>00: Standardize B=0,611, Standart hata=0,059, p=0,000)
anlamh oldugu gorilmektedir. DFA sonuglari da (Ax?/sd= 1,978, p=.000, GFI=0,951, CFI=0,974, IFI=0,974,
NFI=0,949, RMR=0,045, RMSEA=0,046) elde edilen anlamlilik diizeyini desteklemektedir. ikinci adimda EL’nin
araci degisken olan kisi-6rgit uyumu Gzerindeki etkisinin varhgi test edilmistir. Yapilan analizle anlaml bir
iliskinin (EL=>KOU: Standardize B=0,706, Standart hata=0,053, p=0,000) varhg bulgulanmistir. DFA
sonuclariyla da (Ax?/sd=2,032, p=0,000, GFI=0,956, CFI=0,980, IFI=0,980, NFI=0,962, RMR=0,030,
RMSEA=0,048) bu iliski dogrulanmistir. Uclincii adimda da araci degiskenin (kisi-6rgiit uyumu) bagimh
degisken (Orgltsel 6zdeslesme) Gzerindeki etkisine bakilmak amaciyla yeni bir regresyon modeli
gelistirilmistir. Bu iliskinin de (KOU->00: Standardize B=0,609, Standart hata=0,051, p=0,000) anlamli oldugu
bulgulanmistir. Bunun yaninda, DFA sonuglari da (Ax?/sd= 3,088, p=0,000, GFI=0,959, CFI=0,975, IFI=0,975,
NFI=0,963, RMR=0,033, RMSEA=0,068) elde edilen iliskiyi desteklemektedir.

Aracilik etkisinin test edilebilmesi igin gereken ilk ti¢ adimin tam ve eksiksiz yerine getirilmesiyle son
adim olan etik liderligin orgiitsel 6zdeslesme Uzerindeki etkisi ve bu etkide kisi-6rgiit uyumunun aracilik rol
icin bir yol analizi modeli kurulmustur. Kurulan modele iliskin sonug Sekil 1'de gosterilmistir.

Sekil 1. Aracilik Testi

Kurulan aracilik modelin analiz edilmesi sonucunda bagimsiz degisken olan EL’nin bagiml degisken
olan orgitsel 6zdeslesme Uzerindeki anlamli etkisinin ilk durumdaki etkisine (B=0,611, Standart hata=0,059,
p=0,000) nazaran bliylik oranda azaldig (Standardize f=0,233, Standart hata=0,105, p=0,027) bulunmustur.
Ayrica; kisi-Orgit uyumunun orgitsel 6zdeslesme tzerindeki anlamli etkisinin (Standardize f=0,609, Standart
hata=0,051, p=0,000) bagimsiz degisken olan etik liderlik ile birlikte modele dahil edilmesinden sonra da
(Standardize B=0,584, Standart hata=0,084, p=0,000) devam ettigi gérilmektedir. Elde edilen bu sonugclara
gore bagimsiz degisken olan etik liderlik ile beraber modele dahil edilen araci degiskenin (kisi-6rgiit uyumu)
kismi aracilik etkisi olusturdugu bulgulanmistir. Etik liderlik ile 6rglitsel 6zdeslesme arasindaki iliskide kisi-
orgit uyumunun aracilik etkisinin test edilebilmesi amaciyla olusturulan regresyon modelinin uyum indeksleri
de (Ax%/sd=2,171, p=0,000, GFI=0,931, CFI=0,964, IFI=0,965, NFI=0,936, RMR=0,042, RMSEA=0,051) modelin
iyi uyum araliginda oldugunu belirterek degiskenin aracilik etkisi olusturduklarini dogrular niteliktedir.
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Baron ve Kenny’nin (1986) aracilik testi teknigiyle yapilan analizlerin ardindan degiskenler (Etik liderlik ile
orgltsel 6zdeslesme) arasindaki gerceklesen degisimin anlamliligini test edebilmek igin “kismi veya tam
araciligin olusmasinda, bagimsiz degisken tarafindan agiklanan varyanstaki azalmanin anlamiiligini élgen bir
yéntem (Sobel, 1982)” olan Sobel testi yapilmistir.

Kisi-Orgut uyumunun, etik liderlik ile 6rglitsel 6zdeslesme arasindaki iliskide ara degisken etkisini
degerlendirmek amaciyla yapilan Sobel testi sonucunda, t istatistiginin degeri 2,63 olarak hesaplanmis olup;
p degerinin de 0,01’den daha kigik oldugu bulunmustur. Bu durumda, kisi-6rgiit uyumu degiskeninin modele
eklenmesiyle birlikte, etik liderlik ile 6rgltsel 6zdeslesme arasindaki iliskinin anlamli olarak azaldig, bir baska
ifadeyle kisi-6rgiit uyumunun ara degisken etkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu desteklenmistir.
Dolayisiyla, kisi-6rgit uyumunun modele dahil edilmesi sonucunda, etik liderlik ile orgitsel 6zdeslesme
arasindaki iliskinin anlamli olarak azaldigi, bir baska ifadeyle kisi-6rgit uyumunun kismi araci degisken etkisi
olusturdugu ve bu etkinin de anlamli oldugu desteklenmistir.

4. Bulgular

Arastirma sonucunda orgltteki isgorenlerin yoneticilerini etik birer lider olarak algilamalarina
bakildiginda (ELort.: 3,69) ortalamanin oldukga Ustiinde bir degerde seyrettigi rahatlikla gortilmektedir (Bkz:
Tablo 3). Bu nedenle de etik bir lider olarak degerlendirilip ifade edilen bir yoneticiyle ¢alisiyor olmaktan
dolayi isgérenlerin elde ettikleri maddi (kaliteli mal ve/veya hizmet) ve manevi (6rgltsel aidiyet, rol model
edinimi, itaat, vb.) diizeydeki ¢iktilara olumlu birer yansimanin olacagi diisiinilebilir. Ote yandan etik liderligin
var oldugu acikca ortaya konulan bu arastirmada isgorenlerin kisi-orgit uyumu elde edebilmelerinde yiiksek
diizeyde sayilabilecek (0,67°) bir iliskinin oldugu da gériilmektedir. Arastirmada elde edilen bu sonuc da
ybnetici davranislarinin rol model olarak kabul edilerek (Brown ve Trevino, 2006) kisi-0rglit uyumuna
erisiminin (Mullane, 2009) ifade edildigi gorlsi de destekler durumdadir. Bu durumda arastirmanin
hipotezlerinden “Hipotez 2: Etik liderlik kisi-6rgiit uyumunu pozitif yénde anlamli olarak etkiler” hipotezi
dogrulanmaktadir.

Etik bir liderin varlig halinde 6rgiitsel ciktilara olumlu etkisi oldugu tartisiimazdir. Orgiitsel
dzdeslesme de bu orgitsel ciktilardan biridir. Tablo 3’teki degerlere (0,50") bakildiginda yénetici
konumundaki bireylerin isgorenlerce etik nitelikte algilanmasi ve bu durumun kabul edilip i¢sellestirilmesi
halinde 6rgltsel 6zdeslesme ile orta diizeyde bir iliskinin ortaya ¢iktigi aciktir. Ayrica bahsi gecen kavramlar
arasindaki nedenselligi konu alan analizler sonucu elde edilen degerlere gore de etik liderligin orgitsel
O0zdeslesme Uzerinde pozitif yonde bir etkisinin (B=0,611, Standart hata=0,059, p=0,000) oldugu da
gorlilmektedir. Bu durumda arastirmanin hipotezlerinden “Hipotez 1: Etik liderlik érgiitsel ézdeslesmeyi
pozitif yénde anlamli olarak etkiler” hipotezi dogrulanmaktadir.

Sosyal kimlik edinimin bir yansimasi olan orgltsel 6zdeslesmeye erisebilmek icin bir isgdrenin
orgltiyle uyum igerisinde olmasi kaginilmazdir. Arastirma sonuglarina gore de bir isgérenin orgutiyle
sagladigl uyum (KOUor: 3,61) ve bunun sagladigi érgiitiiyle 6zdesim (OOor.: 3,61) kurabilme arasindaki
iliskinin de orta diizeyde oldugu (0,57°") ve Vondey’in (2010) ¢alismasini da destekledigi gériilmektedir (Bkz:
Tablo 3). Bu durumda Ozcan’in (2012) arastirmasinda oldugu gibi, isgérenlerin érgiitlerine dair bilgilere erisim
kolayliklari, alinan kararlara katilim saglayabilmeleriyle 6rgiitleriyle uyum yakalayabilecekleri; bu sayede de
orgitleriyle dzdeslesme yasayabilecekleri goriisii desteklenmektedir. Orgiitiin degerlerini benimseyip
icsellestirebilen isgdrenlerin orgltleriyle 6zdeslesmeye sevk olacaklari bilincine vurgu yapan arastirmalar da
(Boxx vd., 1991; Chatman, 1991; Saks ve Ashforth, 1997; Edwards ve Cable, 2009) oldugu gibi bu arastirma
sonuglari da kisi-6rgiit uyumunun oOrgltsel 6zdeslesmeye pozitif yonde etki ettigini dogrulamaktadir (Bkz:
Sekil 1). Bu durumda arastirmanin hipotezlerinden “Hipotez 3: Kisi-6rgtit uyumu 6rgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif
yénde anlamli olarak etkiler” hipotezi dogrulanmaktadir.

Ayrica, aracilik roliinii test etmek icin yapilan analizler sonucunda da isgérenlerin orgitleriyle
O0zdeslesmelerini etik liderlik davranislarindan 6te etik liderligin ve ayni zamanda kisi-6rglit uyumunun
varhgiyla birlikte saglayabileceklerini géstermektedir. Bu sayede de 6rgilitsel 6zdeslesmede etik liderligin kisi-
orgit uyumunda bireysel bir motivasyon sagladigi ve boylece Van Knippenberg’in (2000) ifade ettigi gibi 6rgit
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icindeki grubun ve/veya gruplarin deger, amac ve ilgileriyle isgorenin kendi degerlerinin ortak olarak
algilandigi anlasiimaktadir. Clinki isgdren konumundaki bireyin dncelikle bilissel bir baglilik géstermesini 6ne
suren kisi-orglit uyumu, bireyin orgit icindeki konumunu ve benlik siniflandirmasini esas almakta olup bu
sayede orglitsel 6zdeslesme saglamanin mimkin olacagini ifade etmekledir (Foreman ve Whetten, 2002:
619; Bellou, Chitiris ve Belleou, 2005). Bu durumda arastirmanin hipotezlerinden sonuncusu olan “Hipotez 4:
Kisi-6rgtit uyumu, etik liderlik ile 6rgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskilerde aracilik etkisi olusturmaktadir”
hipotezi kismi aracilik etkisiyle dogrulanmaktadir.

5. Sonug, Tartisma ve Oneriler

Yapilan arastirma sonucunda elde edilen bulgulara bagh olarak bazi sonuglar cikarilmistir.
Schneider’in da (1987) belirttigi gibi, bireylerin 6rgiite katilim gostererek kendilerine zamanla orgiit icerisinde
birer lye olarak yer edinmeleri gerceklesir. Bunun igin ise kendilerinde aidiyet duygusunun olmasi gerekir.
Schneider’in Uyum Modeli olarak da ifade edilen yapi sayesinde isgbérenin orgite ¢ekilmesi, secilip 6rgitteki
varliginin stirdirilebilmesi veya orgltten ayrilmasi dongislinii ortaya koymaktadir (Schneider, 1987:445).
Benzer sekilde Piasentin ve Chapman’in (2006) bakis acisiyla Schneider’in 6ne slrdigl dongi isgorenle
Orgltu arasinda yasanan sosyal etkilesimler neticesinde sosyal kimlik teorisinin 6zel bir yapisi olan ve bireyin
amaclarinin zamanla 6rgitin amaclariyla bitiinlik sergilemesi ve uyumlu olmasi siirecini ifade eden orgiitsel
O0zdeslesmeye imkan saglamaktadir (Ashforth ve Mael, 1989).

Orgiit icerisinde yonetim uygulamalari, 8rgiitiin kiiltiirii ve isleyisi gibi temel yapi taslarinin isgérenle
olan uyumunun yiiksek olmasi halinde 6rgutler icin kritik basari faktori olan isgérenler orgitte uzun sire
faaliyet gosterecektir. isgérenlerle érgiitiin paylasmis oldugu degerler ve hedefler bakiminda bir araya
gelerek ait olma duygusunu ortaya cikaracaktir. Bu sayede de kisi orgit uyumu orgitsel 6zdeslesme icin
dnemli bir énciil konumuna gelmektedir (Ogiit ve Kaplan, 2011). Arastirma bulgulari da yazinda belirtildigi
gibi benzer sonuclariifade etmektedir. Oldukca ylksek bir ortalama degere sahip olan kisi 6rgiit uyumu degeri
(KOUor.: 3,61) ardindan 6rgiitle yasanacak olan 6zdeslesmeyi de beraberinde getirmistir.

Lider konumundaki bireyin davranislarinin etik ¢ercevede degerlendirilmesinin 6lgiimlenmesiyle
(ELort: 3,69) orgut icinde liderin etik bir lider olarak anlamlandirildigi aciktir. Lider tarafindan saptanan
amagclar, konulan hedefler; belirlenen misyon ve vizyona sadik kalmak ve isgorenlerin yiiksek dizeyde
gludilenmesi sayesinde orglitsel 6zdeslesme yasanmasi da kaginilmadir (Collins ve Porras, 1994; Cornelissen
ve Elving, 2003). Arastirma bulgularinda gorilen aralarindaki korelasyon degeri de (r:0,50) etik liderlik ve
orgitsel 6zdeslesmenin iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Etik disi davranislarin olmadigl bir yonetim
seklinin varhigl sayesinde isgorenler kendilerini glivenli bir ortamda hissetmektedir. Bu sayede o6rgitiin
dizenli islemesi, is silirecinde yasanabilecek her bir durumda etik degerlerin yonetici tarafindan
benimsetilerek ortak bir sorumlulugun insa edilmesi esastir. Bu durumda da etik lider, Gstlendigi rol modelligi
olumlu ve yapici bir sekilde ortaya koyabilir. Sahip oldugu etik degerlerin 6rgltiin degerleriyle bltinlesmesini
saglayarak kisi ve 6rgiit arasinda bir uyum ve ahenk yaratir (Sezgin, 2006). Yaratilan uyuma bagli olarak da
lider tipki bir dongisel gli¢ gibi isgdrenlerinin igsellestirmis olduklari degerler sayesinde alacagi destek ve
kabullenilmeyle birlikte aile ve gliven ortami saglar. Saglanan gliven ortami da hem bireyin orgltiyle
uyumlasmasini hem de daha kiymetli bir durum olan 6rgiitsel 6zdeslesmeyi saglar. Palalar Alkan ve Arikboga
(2017) tarafindan yapilan galismada da benzer gorisler hakimdir.

Benzer nitelikte bir sonug da Tirk ve Akbaba’nin (2018) calismasinda goriilmektedir. Liderin 6rgit
icinde sergiledigi davranislarin yapici olmasina baglh olarak sekillenen sonuglar da yapici niteliktedir. Liderin
dogru sozll, ahlakl ve agik s6zlii olup her bir isgorenine karsi diirlist bir profil gizebilmesi bireyi 6rgitiine
baglayacaktir. Bu sayede de isgbrenler islerini sorumluluk ve aidiyet icinde gerceklestirerek ben olmaktan 6te
olan biz olma duygu durumuna girerek orgiit ylksek diizeyde 6zdeslesme yasayacaktir. Liderin esitlikgi tavri
ve yaklasimiyla kararlara katilim ve yaraticiliklarini ortaya koyabilmede cesaretli olacak olan isgorenler
orgltleriyle uyumu yakalamis olacaktir.

Ote yandan arastirmadaki degiskenlerden farkl bir degiskenle orgiitsel 6zdeslesme iliskisinde kisi
orgit uyumunun aracilik etkisine Aksoy, Erdil ve Ertiirk (2017) ve Kanbur (2017) tarafindan bakilmis olan bir
calismalarda da tipki arastirmamizdaki gibi kisi 6rgiit uyumunun aracilik etkisi bulgulanmistir.
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Arastirmaya konu olan bu U¢ degiskenin bir arada ele alindigi bir ¢calismaya yazinda rastlanmamis
olmasi nedeniyle yazina 6nemli katki saglanacagi distincesi mevcuttur. Bunun yani sira, gelecekte arastirma
yapacak olan bireyler icin bazi 6neriler sunulabilir. Arastirma, zaman, emek ve lojistik kisitlar nedeniyle
yalnizca istanbul’da yiriitiilmis oldugu icin evrensel bir genellenebilirlik sunmamakla beraber yalnizca tek
bir sektor Uzerine yogunlasmistir. Bu nedenle, gelecekteki arastirmacilar hem arastirma evrenini
cesitlendirebilir (sektorel ve cografi olarak) hem de érneklemi daha genis tutabilirler. Arastirma ¢ degisken
arasindaki iliskiyi ele almak (izere modellestirilmistir. Arastirmacilar, modellerini olustururken farkli
degiskenlerle yazina katkiyi artirabilirler. Ote yandan teorik temelle oturtulmak sartiyla nitel arastirmayla da
zenginlestirilerek karma bir ¢alisma ortaya konulabilir. Bu sayede yazinda kavramlar arasi iliskileri ele alarak
genelleme saglamaya nispeten izin veren igerik analizi ve/veya meta analiz ¢calismalari icin birer arastirma
ortaya konulmus olacaktir.

Orgiit yoneticileri icin sunulabilecek dnerilerde ise; en basta arastirmanin bulgularinin da ortaya
koydugu tzere etik birer lider olabilmeleridir. Bu sayede isgérenlerinde manevi bir bag ve uzun vadede
olumlu yénde orglitsel sonuglar (6rgitsel vatandaslik davranisi, 6rgitsel baglilik, orgitsel giiven, vb.) elde
edebilirler. Nitekim kendilerine bir rehber niteligi tasiyan glivenilebilir bir yoneticinin yolundan yiruyebilen
isgorenler kendilerini orglitlerine ait hissederek adayabilecektir. Ayrica, kararlara katilim ve cok seslilige
imkan veren etik liderlik anlayisinin oldugu bir yonetici ¢alisanlari igin olumlu bir algi yaratacaktir.
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