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Oz: Bu arastirmada, psikolojik giiclendirme algisinin érgiitsel 6zdeslesme iizerindeki
etkisi ve bu etkide kariyer memnuniyetinin araci role sahip olup olmadiginin belirlenmesi
amaglanmistir. Bu amacin gergeklestirilmesine yénelik bir model gelistirilmis ve modelin
test edilebilmesi icin Konya ilinde hukuk biirolarinda ¢alisan 262 avukattan anket teknigi
ile veriler toplanmustir. Elde edilen veriler, betimsel istatistikler, dogrulayici faktér analizi,
korelasyon analizi ve yapisal esitlik modeli ile degerlendirilmistir. Korelasyon analizi
sonucunda psikolojik gliglendirme algisi, 6rgiitsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyeti
degiskenleri arasinda pozitif yénlii ve anlamii diizeyde iliski tespit edilmistir. Hipotezlerin
test edilmesine yoénelik olusturulan yapisal esitlik modelinde, psikolojik giiclendirme
algisinin hem érglitsel 6zdeslesme hem de kariyer memnuniyeti lizerine etkisinin pozitif
yénde ve anlamli oldugu belirlenmistir. Ayrica kariyer memnuniyetinin 6rglitsel
6zdeslesmeyi olumlu yénde etkiledigi sonucuna ulasiimistir. Son olarak ise psikolojik
gliclendirme algisinin, 6rglitsel ézdeslesme lizerine etkisinde kariyer memnuniyetinin
kismi araci roliiniin oldudu tespit edilmistir.

The Mediating Role of Career Satisfaction in the Effect of
Psychological Empowerment Perception on Organizational
Identification

Abstract: In this study, it is aimed to determine the effect of psychological
empowerment perception on organizational identification and whether career
satisfaction has a mediating role in this effect. A model for the realization of this goal
was developed and in order to test the model, data were collected using a questionnaire
technique from 262 lawyers working in law offices in Konya. The data obtained were
evaluated using descriptive statistics, confirmatory factor analysis, correlation analysis,
and structural equation model. As a result of the correlation analysis, positive and
significant relationships were found among the variables of psychological
empowerment perception, organizational identification, and career satisfaction. In the
structural equation model performed to test the hypotheses, it was determined that the
effect of psychological empowerment perception on both organizational identification
and career satisfaction was found to be positive and significant. In addition, it has been
concluded that career satisfaction positively affects organizational identification.
Finally, it has been determined that career satisfaction has a partial mediating role in
the effect of psychological empowerment perception on organizational identification.
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Psikolojik Giiclendirme Algisinin Orgiitsel Ozdeslesme Uzerindeki Etkisinde Kariyer Memnuniyetinin Aracilik Rolii

1. Giris

Degisimin ve gelisimin sirekli hale geldigi ginimiz is yasaminda, isletmelerin rekabetci piyasa
kosullarinda yasamlarini stirdiirerek verimliliklerini artirabilmeleri ve rekabet UstlUnlUgl saglayabilmeleri
mevcut insan kaynaginin basarisina baghdir. Bu durumu farkinda olan yoneticiler, 6rgitin gelismesine,
amaglarina ve orglitsel giktilarin basarilmasina katkida bulunan pozitif 6rgitsel davranislara 6nem vermeye
baslamislar ve ¢alisanlarin verimliligini artiracak ¢agdas insan kaynaklari uygulamalarina yénelmislerdir. S6z
konusu uygulamalardan biri de ¢alisanlarin psikolojik olarak giglendirilmesidir. Psikolojik giiglendirme,
isletme yonetiminin destegiyle calisanin kendini yetkin ve yeterli hissetmesini ifade eder. Calisanin psikolojik
olarak gliglendirilmesi olumlu tutum ve davranislar sergilemesinde son derece 6nemlidir. Clink{i yonetsel ve
orgltsel konularda karar alma siirecine dahil edilen, inisiyatif kullanabilen, is streclerinde kendi kendine
kararlar verebilen ve en Onemlisi verdigi kararlar neticesinde ortaya c¢ikan sonuclarin sorumlulugunu
Ustlenebilen ¢alisanlar orglite zarar verici davranislardan fazlasiyla kaginacaktir. Ayrica gliglendirilen ¢alisan
bireysel ve 6rglitsel amaclar arasinda pozitif iliskiler kuracak ve bircok olumlu davranis sergileyecektir.

ilgili literatiir incelendiginde, psikolojik giiclendirme algisinin bircok olumlu davranisin (yéneticiye
glven, orgltsel baghlik, sinerjik iklim algisi ve yenilikci davranis gibi) belirleyicisi oldugu gérilmuistir (Balgik
ve Ordu, 2019; Calik ve Duman, 2020; Yanik ve Acar, 2020; Demirer, 2020). Bu arastirmada, psikolojik
glclendirme algisinin belirleyicisi oldugu diger bir olumlu davranisin da o6rgitsel 6zdeslesme oldugu
disinidlmektedir. Nitekim konu ile ilgili calismalar incelenmis ve bu iliskiyi ele alan bircok arastirmaya (Polat,
Meydan ve Tokmak, 2010; Zhu, Sosik, Riggio ve Yang, 2012; Prati ve Zani, 2013: Kanbur, 2017) rastlanmistir.
Diger yandan arastirmada kariyer memnuniyeti kavrami da dikkate alinmis ve psikolojik gliclendirmenin
orgitsel o6zdeslesme (zerindeki etkisinde kariyer memnuniyetinin katkisi belirlenmeye cahlsiimistir.
Dolayisiyla arastirmada “psikolojik gliclendirme algisinin 6rgitsel 6zdeslesme duygusuna nasil etki eder?” ve
“bu etkide kariyer memnuniyeti araciligi ile nasil bir degisim gerceklesir?” sorulari cevaplanmaya c¢alisiimistir.
Bu dogrultuda alan yazinda gerekli incelemeler yapilmis ve hem ulusal hem de uluslararasi literatiirde
psikolojik glclendirme algisinin orgltsel 6zdeslesme Ulzerine etkisinde kariyer memnuniyetinin rolini
inceleyen arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle s6z konusu (¢ degiskeni birlikte ele alan bu arastirmanin
literatlire katki saglayacagi disliniilmektedir.

2. Kavramsal Cergeve

2.1. Psikolojik Giiclendirme

Psikolojik gliclendirmenin temeli personel giiglendirme kavraminin alt boyutlarindan biri olarak
olusturulmustur. Bu yoniyle personel giiclendirme, yapisal ve psikolojik gliclendirme olmak Uzere iki temel
yaklasimla agiklanmaktadir (Laschinger, Finegan, Shamian ve Wilk, 2001: 261; Carless, 2004: 406). Yapisal
yaklasima gore giigclendirme; bilginin ve giliciin alt kademedeki ¢alisanlarla paylasiimasidir (Hales ve Klidas,
1998: 89). Yani gliclin Ust kademe yonetimden alt kademe ¢alisanlara iletilmesidir (Randolp ve Sashkin, 2002:
103). Glicln bu sekilde hiyerarsik bir sekilde aktarilmasiyla ¢alisanlarin sorumluluklari artmakta ve yénetimsel
faaliyetlere katilim saglamaktadirlar (Thomas ve Velthouse, 1990: 666). Bu sayede calisanlar sorumluluklari
yerine getirebilmek icin ¢ok daha fazla calismakta, bu durum ise o6rgitin amaclarina ulasmasini
kolaylastirmaktadir (Kerse ve Karabey, 2014: 25). Psikolojik gliclendirme ise; giiclendiriimenin yapilmasi igin
gerceklestirilen calismalarin calisanlar tarafindan nasil algilandigina odaklanmaktadir (Spreitzer, 2005: 3).
Yapisal gliclendirme vyaklasiminda, glgclendirilen calisanlarin psikolojik durumlari dikkate alinmadigi
disincesiyle psikolojik glclendirme calismalari hiz kazanmistir (Conger ve Kanungo, 1988; Thomas ve
Velthouse, 1990; Spreitzer, 1995). Nitekim bu arastirmada da psikolojik gliclendirme dikkate alinmistir.

Psikolojik giiclendirme kavrami ilk kez Bandura (1986)'nin ortaya koydugu 6z yeterlilik kavrami ile
yani “kisinin kendi yeteneginin ve yeterliliginin farkinda olmasi ve buna inanmas!” ile ifade edilmistir (Akt:
Tastan, 2014: 95). Buna gore Conger ve Kanungo (1988: 474), Bandura (1986)'nin 6z yeterlilik kavramindan
yararlanarak giglendirmeyi “gligstizligl artiran unsurlarin belirlenerek bigimsel veya bigimsel olmayan
orgitsel uygulamalar yardimiyla calisanlarin 6z vyeterlilik inang seviyesinin yikseltiimesi” seklinde
tanimlamislardir. Conger ve Kanungo (1988)'nun yapmis olduklari tanimdan esinlenen Thomas ve Velthouse
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(1990) ise, gliclendirmenin tek bir kavram ile degerlendirilmesinin miimkin olmadigini, gliclendirmenin ¢ok
boyutlu bir siire¢ oldugunu ve kisilerin algilamalarina bagli oldugunu belirtmislerdir. Bu dogrultuda Thomas
ve Velthouse (1990: 669-670) gliclendirmeyi, ¢calisanin is roline egilimini gésteren anlamlilik, yetkinlik, segim
ve etki olmak (izere dort boyut ile ifade edilen i¢csel gérev motivasyonu seklinde tanimlamislardir.

Psikolojik gliclendirme yaklasimi ile ilgili Gnemli calismalar yapan bir diger arastirmaci Spreitzer (1995)
ise guclendirmeyi “calisanlarin isleriyle ilgili kararlari, Ust yonetimin miidahalesine gerek kalmadan karar
vermelerini saglayan yénetim anlayisi” olarak ifade etmistir. Bununla birlikte Spreitzer (1995), Thomas ve
Velthouse (1990)'un psikolojik gliglendirmeye yonelik sundugu dort boyutlu yapiyr anlamhlik, yetkinlik,
otonomi ve etki olarak yeniden tanimlamigtir. Bu boyutlar su sekilde agiklanmaktadir:

e Anlamhilik: Calisanin kendisine verilmis olan gorevi i¢sel olarak benimsemesi (Thomas ve
Velthouse, 1990: 672); isin gerekleri ile ¢calisanin inang, deger ve yargilari arasindaki uyumu ifade
eder (Spreitzer, 1995: 1143). Anlamlilik seviyesinin disiik olmasi, 6nemli olaylara karsi
umursamazlik ve ilgisizlik gibi olumsuz sonuglara neden olurken; yliksek anlamlilik ise yonelik
cabayi, katihmi ve 6rgiitsel baglihgi arttirabilmektedir (Spreitzer vd., 1997: 683).

e Yetkinlik: Cahsanin is ile ilgili faaliyetleri gerceklestirecek kapasiteye sahip olduguna dair inanci
anlamina gelmektedir (Spreitzer vd.,1997: 682). Yetkinlik seviyesinin yiksek olmasi durumunda
cahisan insiyatif kullanir, daha fazla calismak icin ¢abalar ve sorunlarla karsilastiginda sorunlari
ortadan kaldirmak icin gayret sarf eder (Arslantas, 2007: 230).

e QOtonomi: Calisanin islerini nasil yapacagina iliskin karar verme 6zglrlGgini ve isleri Gzerindeki
kontrol duygusunu ifade eder (Hu ve Leung, 2003: 368). Calisanlara sunulan yiiksek seviyede
otonomi daha fazla esneklik, yaraticilik, girisim ve dayaniklilik ciktilari saglarken; diistik diizeydeki
otonomi ise, ¢alisanlarin kendini denetim altinda hissetmeleri ile negatif bir ruh haline, gerilime
ve Ozsayginin azalmasina yol acabilmektedir (Thomas ve Velthouse, 1990: 673).

e FEtki: Calisanin 6nemli orglitsel ciktilar (stratejik, operasyonel veya yonetsel) lizerinde ne kadar
etkili oldugunu ifade eder (Spreitzer, 1995: 1444). Dolayisiyla bu boyut, ¢alisanin is yerinde bir iz
birakabilme ve 6rgitiin ¢alisanin diisiincesini 6nemseme seviyesini gostermektedir (Yanik ve Agar,
2020: 64).

Arastirmacilarin ortaya koymus oldugu bu dort boyut birbirlerinin 6ncili veya ardili niteliginde
degildir. S6z konusu boyutlar giclendirmenin farkli yonlerini belirtmektedir (Spreitzer vd, 1997: 681).
Calisanlarin bu boyutlarla ilgili algisi ne kadar fazla ve pozitif ise gliclendirme algisinin da o kadar fazla olacagi
vurgulanmaktadir. Ayrica bu dort boyuttan birinin eksikligi durumunda giclendirme algisinin tamamen
ortadan kalkmayacagi sadece etkisinin azalacagi belirtilmektedir (Spreitzer, 1995: 1443).

2.2. Orgiitsel Ozdeslesme

Orgiitsel 6zdeslesme kavraminin teorik temeli, kisilerin bireysel ve sosyal kimliklerinin oldugunu
varsayan sosyal kimlik kuramina dayanmaktadir (Mael ve Ashforth, 1992: 104). Sosyal kimlik kuramina gore,
bireyler dncelikle bir gruba katilir, grup Gyeligini dikkate alarak kendini tanimlar, degerlendirir, siniflandirir ve
daha sonra birey kendi benligini farkli grup Gyeleriile karsilastirir (Tajfel ve Turner, 1979: 41). Bu siirecte birey
Uyesi oldugu sosyal gruba iliskin bazi bilgiler elde eder ve gruba karsi aidiyet hissederek sosyal 6zdeslesme
saglanir (Ashfort ve Mael, 1989: 20-21). Bu kapsamda orgiitsel 6zdeslesme, sosyal 6zdeslesmenin 6zel bir
sekli olarak karsimiza c¢cikmakta ve kisinin lyesi oldugu orglitle bir olma algisi ve aidiyeti olarak
tanimlanmaktadir (Mael ve Ashfort, 1992: 104).

Alan yazin incelendiginde, orgiitsel 6zdeslesmeye yonelik genel gecer tek bir tanimin yapilmadigi ve
dzellikle 1970’lerden sonra kavramin daha cok ele alindigi goriilmektedir. Ornegin Hall vd. (1970: 177)
orgitsel 6zdeslesmeyi; bireysel amaglarla orgiitsel amaglarin birbiriyle bltiinlesmesi ve uyumlu hale gelmesi
seklinde tanimlamislardir. Lee (1971: 214-215), 6rgiitsel 6zdeslesmeyi “ait olma, sadakat ve ortak 6zellikler”
olmak Uzere ¢ boyutlu bir kavram olarak belirtmektedir. Dutton vd. (1994: 239)’ine gbre Orgltsel
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O0zdeslesme, bireylerin o6rgltlerini tanimlarken kullandiklari anlatimlari kendilerini ifade ederken de
kullanabilmesidir. Rousseau (1998: 217) 6rgltsel 6zdeslesmeyi, kisinin kendini 6rgltiin bliylk bir parcasi
olarak algilamasi seklinde tanimlarken; Knippenberg ve Schie (2000: 138)'ne goére orgitsel 6zdeslesme,
kisinin kismen de olsa 6rglitinii temsil ettigini dislinmesidir. Edwards (2005: 218) ise orgitsel 6zdeslesmeyi
psikolojik olarak orgutle iliski kuran kisinin 6rgit ile arasinda bilissel ve duyugsal bir iliskinin oldugunu
algilamasi seklinde tanimlamistir. Orgiitsel 6zdeslesme ile ilgili her ne kadar birgok farkli tanim yapilsa da
orglitsel 6zdeslesmenin, bireyin ait oldugu orglte karsi kendisini nasil hissettigini ifade eden bir kavram
olarak karsimiza giktigl gozlenmektedir.

Orgiitsel 6zdeslesme, 6rgiit ile calisan arasindaki bagl ifade ettigi icin orgit icerisindeki bircok
davranigin 6nciili ve ardili olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Nitekim Polat (2009: 95) calismasinda; 6rgitsel
adalet algisi, ¢alisma yasaminda 6zerklik, meslekle 6zdeslesme, lider-liderlik, kariyer gelisimi, 6rgilitsel gliven,
basari firsati, 6diil alma, is temelli destek algisi, saygl gorme ve 6rgiit ici rekabet gibi bircok faktori orglitsel
O0zdeslesmenin onclli olarak belirtirken; 6rglitsel vatandashk davranisi, yiksek calisan performansi, ¢alisan
devir hizi, degisim ve degisime direnc, isten kaytarma, 6rgiite finansal yardim, orgite katilim konusunda diger
Gyeleri tesvik, devamsizlik, diger gruplarla ¢atisma, musteri yonelimi ve tatmini, rgiitsel faaliyetlere katilim,
surekli gelisime gcabasi, 6rgiitsel baglilik, motivasyon ve yoneticiden memnuniyet gibi faktérleri de orgitsel
O0zdeslesmenin ardili olarak gdstermistir.

2.3. Kariyer Memnuniyeti

Bireylerin calisma amaclari birbirinden farklh olsa da calismadaki asil amag, gereksinimlerin
karsilanmasi ve tatmin edilmesi yéniindedir. is yasaminin ilk dénemlerinde temel ihtiyaglarini karsilamak igin
calisan birey, ilerleyen zamanda degisen, farkli istek ve ihtiyaglarinin tatminiigin caba gostermektedir (Yuksel,
2005: 305). S6z konusu farkli istek ve ihtiyaclarindan biri de kariyer memnuniyetidir.

Kariyer memnuniyeti, bireylerin is deneyimleri sonucunda ortaya ¢ikan olumlu psikolojik sonuglar ya
da is ile ilgili kazanimlar veya basarilar seklinde tanimlanmaktadir (Judge, Cable, Boudreau ve Bretz, 1995:
486). Diger bir tanimda ise kariyer memnuniyeti; bireyin mevcut kariyer basarilarina yénelik farkindaligi ve
gelecekteki ilerlemeye iliskin tahminleri olarak ifade edilmistir (Kang, Gatling ve Kim, 2014: 72).

Kariyer memnuniyeti, bireylerin kendilerine 6zgl igsel ve digsal algilamalarini igermektedir
(Greenhaus vd., 1990: 65). Dolayisiyla kariyer memnuniyeti slibjektif ve objektif unsurlari kapsamaktadir
(Judge vd., 1995: 485). Subjektif unsurlar, calisanlarin kendi kariyerlerine yonelik olumlu/olumsuz algihlari ile
ilgiliyken; objektif unsurlar, ¢alisanlarin lcret, prim ve hiyerarsik stati gibi degiskenlere dair memnuniyet
dizeylerini kapsamaktadir (Abele ve Spurk, 2009: 54).

Kariyer memnuniyeti ile ilgili yapilan arastirmalar sonucunda, kariyer memnuniyeti ile 6rgitsel
baglhlk, iste kalma niyeti, 6rgltsel degisime destek olma, statii, maas ve yenilik¢i davranislar gibi orgitsel
unsurlar arasinda pozitif iliskilerin bulundugu buna karsin isten ayrilma niyeti, tikenmislik ve etik disi
davranislar arasinda negatif yonli iligkilerin oldugu belirtilmistir (Celik vd., 2014: 504; Kaya, 2018: 42).

2.4. Degiskenler Arasi iliskilerin Tespiti ve Hipotezlerin Gelistirilmesi

Calisanlarin psikolojik gliclendirme algilarinin orgltsel 6zdeslesmeleri lzerinde 6nemli etkilerinin
oldugu olasidir. Nitekim Polat vd. (2010), personel giiclendirme, 6rgiitsel sinizm ve oOrgitsel 6zdeslesme
arasindaki iliskileri belirlemek igin gerceklestirdikleri arastirmada, personel gliclendirmenin orgitsel
O0zdeslesme Uzerinde pozitif ve anlamh bir etkisinin oldugunu belirlemislerdir. Ertlrk (2010) ¢alismasinda,
calisanlarin psikolojik gliclendirme algilarinin artmasi onlarin orgitleri ile 6zdeslesme diizeylerini arttirdigini
tespit edilmistir. Prati ve Zani (2013), psikolojik giiclendirme ve o6rgiitsel 6zdeslesme arasindaki iliskiyi
arastirdiklarinda calismada, psikolojik gliclendirmenin oOrgitsel 6zdeslesmeyi pozitif ve anlamh olarak
etkiledigi sonucuna varmiglardir. Benzer sekilde Kanbur (2017) yapmis oldugu arastirmada, calisanlarin
psikolojik gliclendirme algilarinin orgltsel 6zdeslesmelerini pozitif yonde etkiledigi sonucuna ulasmistir.
Yapilan bu ampirik arastirma bulgulari dogrultusunda arastirmada test edilmek (izere asagidaki hipotez
gelistirilmistir:
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Hi: Psikolojik gliclendirme algisinin érglitsel 6zdeslesme lizerinde pozitif yénlii bir etkisi vardir.

Calisma yasaminda yer alan kisiler icin kariyer hayatlarinin bir pargasi haline gelmektedir. Clinki
yasaminin 6nemli bir kismini iste gecirmekte olan kisinin gelismesi, statl edinimi, glic kazanma, yaptigi iste
karar verebilme hakkina sahip olma gibi kazanimlari ancak elde ettigi kariyerle mimkiindiir. Calisanin s6z
konusu ilerleme siirecini gerceklestirebilmesi ve elde ettigi kariyerinden memnun olmasi icin ¢alistigi ortamda
glglendirme sirecinin olmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, psikolojik gli¢lendirme algisi ile kariyer
memnuniyeti arasindaki iliskiyi arastiran galismalar (Haiyan vd., 2016; Dan vd., 2018; Demirer, 2020) bu iki
kavram arasinda pozitif yonlu bir iliski oldugunu tespit etmislerdir. Bu bilgilere ve daha 6nceki ¢alisma
sonuclarina dayanarak asagidaki hipotez olusturulmustur:

H.: Psikolojik gliclendirme algisinin kariyer memnuniyeti lizerinde pozitif yénlii bir etkisi vardir.

Kariyer memnuniyeti ve orglitsel 6zdeslesme ile ilgili birgok arastirma olmasina ragmen her iki
degiskeni birlikte ele alan arastirmaya rastlanmamistir. Ancak orgltsel yasam igerisinde kariyer
memnuniyetinin orgitsel baglilik, 6rgitsel degisimi destekleme ve orgiitte kalma istegi gibi davranislar ile
pozitif yonde iliskilerinin oldugu (Kaya, 2018) dikkate alindiginda orgiitsel 6zdeslesme ile de pozitif yonli bir
iliskisinin oldugu disinilmekte ve asagidaki hipotez gelistirilmistir:

Hs: Kariyer memnuniyetinin érglitsel 6zdeslesme lizerinde pozitif yonlii bir etkisi vardir.

Psikolojik gliclendirme algisi, 6rgitsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyeti degiskenlerinin birlikte ele
alindigi herhangi bir arastirmaya da rastlanmamistir. Ancak yukaridaki arastirmalara dayanarak psikolojik
glclendirme algisinin 6rgiitsel 6zdeslesmeyi arttirdigi varsayilmakta ve bu artista kariyer memnuniyetinin de
roll oldugu tahmin edilmektedir.

Hj: Psikolojik giiclendirme algisinin 6rgiitsel 6zdeslesme lizerine etkisinde kariyer memnuniyetinin aracilik
etkisi vardir.

3. Yontem

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Arastirmada, “Psikolojik gliclendirme algisi 6rgiitsel 6zdeslesmeyi etkiler mi?” sorusundan hareketle,
psikolojik gliclendirme algisinin 6rgitsel 6zdeslesmeye etkisi kariyer memnuniyeti araci degiskeni dahil
edilerek incelenmistir. Dolayisiyla arastirmanin amaci, katilimcilarin psikolojik giiglendirme algisini
belirleyerek orgltsel 6zdeslesme Uzerindeki etkisini ve bu etkide kariyer memnuniyetinin araci rollni
belirlemektir.

Alan yazinda psikolojik gliclendirme algisi, orgiitsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyeti ile ilgili cok
sayida arastirma bulunmaktadir. Ancak Tiirkce ve ingilizce literatiir taramasi sonucunda s6z konusu (g
degiskeni birlikte inceleyen herhangi bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle arastirma bulgularinin
literatlire katkilar saglayacagi disliniilmektedir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Tlrkiye’de avukatlara yonelik psikolojik gliclendirme, kariyer memnuniyeti ve 6rglitsel 6zdeslesme
degiskenlerini ele alan bir calismanin olmayisi dikkat cekmektedir. Bu nedenle, 6rneklem sinirliliginda kolay
ulasilabilirlik 6zelligi de dikkate alinarak, arastirmanin 6érneklemi Konya ilinde hukuk biirolarinda ¢alisan isci
avukatlardan olusmaktadir. Arastirmanin katilimcilari tesadiifi olmayan 6rnekleme yéntemine gore segilen
262 avukattan olusmaktadir. Yapisal esitlik modeliicin 6rneklem sayisinin 201-300 araliginda olmasinin yeterli
oldugu belirtilmis (Comfrey ve Lee, 1992: 217) ve bu arastirma icin de yeterli 6rneklem sayisina ulasiimistir.
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3.3. Arastirmanin Modeli

Arastirmada genel tarama modeli kullanilmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskeni psikolojik
glclendirme algisi, bagimh degiskeni orgiitsel 6zdeslesme, araci degiskeni ise kariyer memnuniyetidir.
Arastirmanin modeli Sekil 1'de gosterilmistir.

Sekil 1. Arastirmanin Kavramsal Modeli

Kariyer
Memnuniyeti

Psikolojik
Guglendirme
Algis

Orgiitsel
Ozdeslesme

3.4. Veri Toplama Yéntemi ve Kullanilan Olgekler

Nicel arastirma yonteminin kullanildigi bu c¢alismada, veri toplama araci olarak anket teknigi
kullanilmistir. Anket formu https://www.google.com/intl/tr_tr/forms/about/ araciligi ile internet tabanli
olarak hazirlanmis ve ilgili web sitesinden olusturulan link, bizzat arastirmaci tarafindan katilimcilarla yiiz yiize
gorusllerek telefonlarina, e-posta adreslerine ve cesitli sosyal medya hesaplarina iletilmistir. Arastirmaya ait
veriler 21 Aralik 2020 ile 04 Ocak 2021 tarihleri arasinda toplanmistir.

Kullanilan anket formu “psikolojik gi¢lendirme algisi”, “orgilitsel 6zdeslesme” ve “kariyer
memnuniyeti” olmak Uzere lc¢ temel 6lgekten olusmaktadir. Katiimcilarin psikolojik gliclendirme algisini
belirlemede; Spreitzer (1995) tarafindan gelistirilen, Stirgevil, Tolay ve Topoyan (2013) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan 12 madde ve dort boyuttan olusan olcek; orgiitsel 6zdeslesme diizeyini belirlemede Mael ve
Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen, Tak ve Aydemir (2004) tarafindan Tiirkceye uyarlanan alti madde ve
tek boyuttan olusan 6lcek; kariyer memnuniyetini belirlemede ise Greenhaus, Parasuraman ve Wormley
(1990) tarafindan gelistirilen, Kaya (2018) tarafindan Tiirkceye uyarlanan bes madde ve tek boyuttan olusan
olcek kullanilmistir. Olgeklerdeki maddeler besli Likert tipine (1-Kesinlikle Katilmiyorum, 5-Kesinlikle
Katiliyorum) gore cevaplanmistir.

3.5. Arastirma Verilerinin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler SPSS 21.0 ve AMOS 21.0 programlari kullanilarak
degerlendirilmistir. Arastirmada oncelikle 6lgeklerin yapisal gecerligini test etmeye yonelik dogrulayici faktor
analizi (DFA), i¢ tutarhhginin tespitinde ise giivenilirlik analizi yapilmistir. Daha sonra arastirmada degiskenler
arasindaki iliskinin yonlni ve siddetini belirlemek amaciyla korelasyon analizi, hipotezlerin sinanmasinda ise
yapisal esitlik modellemesinden vyararlaniimistir. Ayrica bahsi gecen analizlere ek olarak tanimlayici
istatistiklerden frekans, ylzdelik, ortalama ve standart sapma degerlerine de yer verilmistir.

3.6. Arastirma Etigi

Arastirmada veri toplama araglarinin kullanim izni igin 30.11.2020 tarihli ve 97160 karar sayili “Selguk
Universitesi Rektérltgi Etik Kurul” karar alinmistir.
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4. Bulgular

4.1. Demografik Ozellikler

Arastirmaya katilan 262 avukata ait demografik 6zellikler Tablo 1'de gosterilmistir. Bu bulgulara gore;
arastirmaya katilan avukatlarin % 66,8'inin erkek, %33,2’sinin kadin oldugu ve %75,6’sinin evli oldugu
gorilmektedir. Yas dagilimi incelendiginde, %70,3 oraninda c¢ogunlugunun 26-45 yas araliginda oldugu
belirlenmistir. is deneyimi siiresine bakildiginda ise 6-10 yil (32,8) ve 1-5 yil (%27,5) arasinda calisan
avukatlarin fazla sayida olduklari gérilmektedir.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Demografik Ozellikler

Kategori N %
Cinsiyet Kadin 87 33,2
Erkek 175 66,8
. Evli 198 75,6
Medeni Durum Bekar o4 2.4
25 yas ve alti 24 9,1
26-35 96 36,6
Yas Grubu 36-45 88 33,7
46 yas ve Ustu 54 20,6

1yildan az 17 6,5
1-5 yil 72 27,5
is Deneyimi 6-10 yil 86 32,8
11-15 yil 52 19,8
16 yil ve Gzeri 35 13,4

4.2. Olgeklere iliskin Gegerlilik, Giivenirlik ve Normal Dagilim Analiz Bulgulari

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yapi gecerliligini tespit etmek amaciyla dogrulayici faktor analizi
(DFA) yapilmistir. Olgeklerin orijinal halinde verilmis olan faktér dagilimlarinin dogrulugunu belirlemek igin
birinci duzey tek ve ¢ok faktorli ayrica ikinci diizey ¢ok faktorli DFA yapilmistir. Analizde 6lgekte yer alan
ifadelerin standardize edilmis regresyon katsayisinin yani madde faktor ylkiiniin 0,70’den diisiik olmamasina
ve p degerinin 0,05’ten biiylik olmamasina dikkat edilmistir (Hair vd., 2009: 679). Ayrica analizde bazi uyum
indeks degerlerini iyilestirmek icin teorik yapiya uygun bir sekilde modifikasyon yapilmistir (Diamantopoulos
ve Siguaw 2000).

Oncelikle orijinalinde dért boyut olarak gelistirilmis olan psikolojik giiclendirme &lcegine uygulanan
DFA analizi Sekil 2’de sunulmustur. Analiz sonucunda, madde faktor yiklerinin 0,70’in lizerinde oldugu
belirlenmistir.

Arastirmada kullanilan orgitsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyeti 6lceklerine de dogrulayici faktor
analizi yapiimis ve sonuglari Sekil 3 ve Sekil 4’te gosterilmistir. Her iki 6lgekte yer alan madde faktor yiklerinin
referans kriterini sagladigi sdylenebilir. Yalnizca 6rgitsel 6zdeslesme 6lceginde uyum indeks degerlerini
ivilestirmek icin 001 ile 02 maddeleri arasinda modifikasyon yapilmistir.
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Sekil 2. Psikolojik Giiglendirme Olgeginin Dogrulayici Faktor Analizi

Psikolojik
Guclendirme

HEE lpca| [pos| |pes| |Pe7| [pee| [Pod pa1d

388808888843

Sekil 3. Orgiitsel Ozdeslesme Olgeginin Dogrulayici Faktér Analizi

_ Orgitsel
Ozdeslesme

001 002 003 004 005 006
28

Sekil 4. Kariyer Memnuniyeti Olgeginin Dogrulayici Faktér Analizi

Kariyer
Memnuniyeti

KM1 KM2 KM3 KM4 KM5

Tablo 2’de arastirmada kullanilan (¢ Olgege ait yapilan DFA analizi sonucunda elde edilen uyum
indeks degerleri sunulmustur. Bu kapsamda, olgeklerde yer alan uyum indeks degerlerinin kabul edilebilir
degerlere sahip olduklarini séylemek mimkindur.

Tablo 2. Olceklere Ait Uyum Degerleri

Degiskenler CMIN/DF RMR IF1 CFI RMSEA
(0< x2/sd < 5) (<0,10) (=0,90) (=0,90) (<0,90)
Psikolojik Gliglendirme 2,87 0,273 0,976 0,976 0,085
Orgiitsel Ozdeslesme 2,66 0,016 0,990 0,990 0,080
Kariyer Memnuniyeti 1,83 0,007 0,998 0,998 0,026
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Arastirmada kullanilan dlgeklere iliskin yapilan giivenirlik analizi sonucunda Cronbach alfa katsayilari
Tablo 3’te gosterilmistir. Elde edilen bulgular, her (g 6lgegin de yiiksek i¢ tutarliliga sahip oldugunu ifade
etmektedir.

Tablo 3. Giivenirlik Analizi

Cronbach's Alpha Madde Sayisi
Psikolojik Guglendirme 0,976 12
Orgiitsel Ozdeslesme 0,945 6
Kariyer Memnuniyeti 0,948 5

Parametrik hipotez testlerinin uygulanabilmesi igin verilerin normal dagilim gosterip gdstermediginin
belirlenmesi en 6nemli sartlardan biridir (Terzi, 2019: 200). Bu dogrultuda, verilerin normal dagilima
uygunlugunu belirlemek icin carpiklik ve basiklik degerleri incelenmistir. Normal dagilim icin Tabachnick ve
Fidel (2013)’tin belirledigi araliklar (+1,50 ve —1,50) dikkate alindiginda; kullanilan &lgeklerin ¢arpiklik ve
basiklik degerlerinin normal dagilima uygun oldugu saptanmistir.

4.3. Degiskenlere Ait Betimleyici istatistikler ve Korelasyonlar

Arastirmada kullanilan verilerin normal dagilim gostermesi nedeniyle degiskenler arasindaki iliskiyi
belirlemek amaciyla Pearson korelasyon analizi kullaniimis ve elde edilen sonuglar Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4. Degiskenlerin Ortalamasi, Standart Sapmasi ve Korelasyon Katsayilari

X ss 1 2 3 4 5 6 7
L.Psikolojik 3,92 | 0,953 1
Guglendirme
2. Anlamiilik 3,92 | 0,947 | 0,956** 1
3 Yetkinlik 4,02 | 0,983 | 0,947** | 0,918** 1
4.0tonomi 3,88 | 1,013 | 0,961** | 0,883** | 0,863** 1
5 Etki 3,87 | 1,056 | 0,949** | 0,854** | 0,838** | 0,915** 1
ggeg;::e 3,96 | 0,892 | 0,821** | 0,792** | 0,796** | 0,777** | 0,768** 1
7 Kari
Me?r::/j;iyeti 3,89 | 1,180 | 0,693** | 0,668** | 0,670** | 0,658** | 0,647** | 0,757** | 1
*%p<0,01

Tablo 4’te her bir degiskenin ortalamasi, standart sapmasi ve diger degiskenler ile iliskisini gosteren
korelasyon katsayilari yer almaktadir. Tablo 4’teki ortalamalara gore, hukuk birolarinda ¢alisan avukatlarin
psikolojik gliclendirme algisinin yiksek (x=3,92) oldugu ve calistiklari is yeri ile 6zdeslestikleri (X=3,96)
belirlenmistir. Diger yandan elde edilen bulgulara gére 6rneklemdeki avukatlarin genel olarak kariyer
memnuniyetleri yiiksek (x =3,89) diizeydedir.

Tablo 4’teki korelasyon bulgulari incelendiginde; psikolojik gliclendirme algisi ile 6rglitsel 6zdeslesme
arasinda ylksek seviyede pozitif yonli (r= 0,821); psikolojik gliclendirme algisi ile kariyer memnuniyeti
arasinda orta seviyede pozitif yonll (r= 0,693) anlamli bir iliski tespit edilmistir. Ayrica orgiitsel 6zdeslesme
ile kariyer memnuniyeti arasinda da yliksek seviyede pozitif yonll (r= 0,757) bir iliski belirlenmistir. Dolayisiyla
psikolojik gliclendirme algisi hem 6rglitsel 6zdeslesme duygusunu hem de kariyer memnuniyetini artirirken;
orgitsel 6zdeslesme duygusunun artmasi da kariyer memnuniyetini artirmaktadir.
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4.4. Arastirma Hipotezlerinin Testi

Arastirmalarda araci rollinlin tespit edilmesi icin (¢ sartin yerine getirilmesi gerekir. S6z konusu
sartlar asagidaki gibi siralanmaktadir (Baron ve Kenny, 1986: 1176):

1. Bagimsiz degiskenin bagimli degisken Gzerinde anlaml bir etkiye sahip olmasi,
2. Bagimsiz degiskenin araci degisken tizerinde anlamli bir etkiye sahip olmasi,

3. Bagimsiz degisken ve araci degisken ikisi birlikte bagimli degisken tizerinde anlamli bir etkiye sahip
olurken, araci degisken modele dahil edildiginde bagimsiz degiskenin bagimli degiskene yaptigi
etkinin anlamsizlagsmasi veya azalmasi gerekmektedir.

Eger Uclincl kosulda bagimsiz degiskenin bagimli degisken Uzerindeki etkisi azaliyor ise kismi araci
roliinden; etkisi anlamsizlasmis ise tam araci roliinden bahsetmek mimkdndiir.

Yukarida verilen bilgiler dogrultusunda, arastirma amacinda belirlenen etkileri tespit etmek icin
yapisal esitlik modellemesinden yararlaniimistir. Ancak Anderson ve Gerbing (1988)’'in ortaya koyduklari
yaklasima gore; yapisal esitlik modeline gecilmeden 6nce Ol¢glim modelinin test edilerek yeterli uyum
indekslerine sahip olup olmadiginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle 06ncelikle modele DFA
uygulanmis ve analiz sonucunda modele ait uyum indeksleri; CMIN/DF=2,19; RMR= 0,074; IFl = 0,978; CFl =
0,977; RMSEA= 0,068 olarak belirlenmistir. Yapilan analiz sonucunda, modele ait indeks degerlerinin kabul
edilebilir uyum iyiligi degerleri kapsaminda oldugu anlasiimistir. Dolayisiyla buradan hareketle yapisal esitlik
modeli (YEM) sonucunda verilerin iyi bir uyuma sahip oldugunu séylemek mimkdnddr.

Olgim modelinin sinanmasinin ardindan hipotezlerin test edilmesi igin yapisal esitlik modellemesi
yapilmistir. Bu kapsamda ilk adimda psikolojik gliclendirme algisinin 6rgilitsel 6zdeslesme Gzerindeki etkisi
test edilmistir (Sekil 5).

Sekil 5. Psikolojik Giiglendirme Algisinin Orgiitsel Ozdeslesmeye Etkisi

Anlamhlik A6
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© 99 ¢
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Elde edilen sonuglar (CMIN/DF =3,79; RMR = 0,091; IFI =0,970; CFI = 0,970; RMSEA = 0,084) model ile
verilerin kabul edilebilir uyum sagladigini gostermektedir. Sekil 5'te psikolojik gliclendirme algisinin orgitsel
Ozdeslesmeyi pozitif ve anlamh bir sekilde etkiledigi (f=0,86; p<0,001) gorilmekte ve H; hipotezi
desteklenmektedir. Ayrica analiz sonucunda, orgiitsel 6zdeslemedeki varyansin %73’inin psikolojik
glclendirme algisi tarafindan aciklandigl sonucuna ulasiimistir.

Arastirmanin ikinci adiminda psikolojik gliclendirme algisinin 6rglitsel 6zdeslesme Uzerindeki
etkisinde kariyer memnuniyetinin araci roliintin olup olmadigini belirlemek amaciyla kariyer memnuniyeti
degiskeni potansiyel bir degisken olarak modele dahil edilmistir (Sekil 6).
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Sekil 6. Yapisal Esitlik Modeli
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Sekil 6’daki yapisal esitlik modelindeki yol analizleri incelendiginde, psikolojik gliclendirmeden kariyer
memnuniyetine giden yol ve kariyer memnuniyetinden orgitsel 6zdeslesmeye giden yol pozitif ve anlamlidir
(B=0,72, p<0,001; B=0,39, p< 0,001). Bu dogrultuda H; ve Hs hipotezleri desteklenmektedir. Ancak ilk adimda
psikolojik gliclendirmeden orglitsel 6zdeslesmeye giden anlaml yol kariyer memnuniyetinin analize dahil
edilmesiyle anlamsizlasmamis sadece Uzerindeki etkisi azalmistir. Bu durumda, psikolojik gliglendirme
algisinin 6rgitsel 6zdeslesme lizerindeki etkisinde kariyer memnuniyetinin araci etkisinin oldugunu séylemek
miimkindir. Dolayisiyla arastirmada gelistirilen Ha hipotezi de desteklenmektedir.

5. Sonug¢

is yasaminda insan kaynaginin énemi anlasildikca yoneticiler veya isletme sahipleri calisanlarin
orgitle 6zdeslesmeleri, 6rglite olan baghliklari, sadakatleri, isten tatmin olmalari gibi bir¢ok konuda daha
duyarli hale gelmektedir. S6z konusu olumlu davranislarin desteklenmesi icin de ¢alisanlara psikolojik
glclendirme faaliyetleri kapsaminda cesitli destekler verilmektedir. Bu desteklerin hedeflenen boyutlarda
nihai sonuca ulasmasi durumunda ise hem 6rgiit hem de calisan icin “kazan-kazan” mantigi kapsaminda her
iki tarafa da fayda saglayabilecektir.

Arastirmada avukatlar icin 6nem arz eden, bireyin calistig1 yer ile btlinlesmesini ve kendisini 6rgitin
bir parcasi olarak algilamasini ifade eden 6rgiitsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyeti kavramlari ele alinmis
ve 6rneklem kapsamindaki avukatlarin drgltsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyeti seviyeleri incelenmistir.
Avukatlik gibi rekabetin yogun, is ylkiiniin ve is stresinin fazla oldugu is gruplarinda verimliligin saglanmasi
acisindan orgultsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyeti 6nem arz etmektedir. Diger yandan arastirmada
hukuk burolarinda calisan avukatlarin psikolojik gliclendirme algisinin 6rgiit ile 6zdeslesmelerinde kariyer
memnuniyetinin roli  belirlenmistir. Nitekim literatlrde psikolojik gliclendirme algisinin 6rglitsel
O0zdeslesmeye etkisinde kariyer memnuniyetinin araci roliini ele alan ¢alismaya rastlanmamistir.

Arastirmada yapilan betimsel istatistik sonucuna goére, hukuk biirolarinda ¢alisan avukatlarin hem
psikolojik gliglendirme algilarinin hem o6rglitsel 6zdeslesmelerinin hem de kariyer memnuniyetlerinin yiiksek
diizeyde oldugu séylenebilir. ikinci bir degerlendirme ise bagimli, bagimsiz ve araci degiskenler arasindaki
iliskilere yoneliktir. Yapilan Pearson korelasyon analizi sonucunda, avukatlarin psikolojik giiclendirme algisi
ile orgitsel 6zdeslesmeleri arasinda yiksek diizeyde, kariyer memnuniyetleri ile orta diizeyde pozitif yonli
anlamli iliskilerin oldugu tespit edilmistir. Ayrica 6rgltsel 6zdeslesme ile kariyer memnuniyeti arasinda da
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ylksek diizeyde pozitif yonli anlamliiliski ortaya ¢ikmistir. Bu sonug psikolojik gliclendirme algilayan calisanin
hem o6rgltlyle 6zdeslestigi hem de kariyerinde memnuniyet duydugu anlamina gelmektedir.

Degiskenler arasindaki korelasyon belirlendikten sonra hipotezlerin test edilmesine gecilmistir.
Hipotezlerin testi icin yapisal esitlik modellemesinden yararlaniimistir. Bu dogrultuda ilk olarak “psikolojik
glcglendirme algisi orgltsel 6zdeslesmeyi etkiler mi? arastirma sorusu referans alinarak olusturulan H;
hipotezi sinanmis ve yapilan analiz sonucunda psikolojik gliclendirme algisinin 6rgiitsel 6zdeslesmeyi pozitif
ve anlamli bir sekilde etkiledigi belirlenmistir. Boylelikle hem arastirma sorusunun cevabi karsilik bulmus hem
de H; hipotezi desteklenmistir. Elde edilen bu sonug¢ 6nceden yapilan arastirmalarin (Polat vd., 2010; Zhu vd.,
2012; Prati ve Zani, 2013: Kanbur, 2017) sonuglariyla da benzerlik gostermistir. Sonug itibariyle calisanin
isletme yonetiminin destegiyle kendini yetkin ve yeterli hissetmesi 6rgltlyle 6zdeslesmesini saglamistir.

Arastirmanin ikinci adiminda psikolojik glglendirme algisinin 6rglitsel 6zdeslesme Uzerindeki
etkisinde kariyer memnuniyetinin araci roliinin olup olmadigini belirlemek amaciyla kariyer memnuniyeti
degiskeni potansiyel bir degisken olarak analize dahil edilmistir. Analiz sonucunda psikolojik gliclendirme
algisinin  kariyer memnuniyetini pozitif ve anlamh yonde etkiledigi tespit edilmis ve H, hipotezi
desteklenmistir. Bu dogrultuda avukatlarin psikolojik giiclendirme algilarinin hem 6rgiitsel 6zdeslesmeleri
hem de kariyer memnuniyetleri izerinde olumlu yonde etkililerinin oldugu saptanmistir. Ayrica kariyer
memnuniyetinin orgitsel 6zdeslesmeyi olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasiimis ve Hs hipotezi de
desteklenmistir. Arastirmadaki son bulgu psikolojik gliclendirme algisinin 6rgitsel 6zdeslesmeye etkisinin
dogrudan olmakla birlikte kariyer memnuniyeti tzerinden dolayh olarak da oldugu yoniindedir. Diger bir
ifadeyle, psikolojik gliclendirme algisinin 6rglitsel 6zdeslesmeye etkisinde kariyer memnuniyetinin de araci
etkisinin oldugudur. Bu durumda Hs hipotezi desteklenmistir.

Arastirmadan elde edilen bu bulgular, calismanin ¢ikis noktasinda mevcut dislince ve belirsizliklere
yonelik agiklayici ve destekleyici veriler sunmustur. Arastirma sonuglari da géstermektedir ki; bireyin yaptig
is ile icsellesmesi, is ile ilgili faaliyetleri gerceklestirecek kapasiteye sahip olduguna dair inanci, islerini nasil
yapacagina iliskin karar verme 6zgurlGgi ve isleri tizerindeki kontrol duygusu, orgiitsel ciktilar Gzerindeki
etkisi gibi algilar yani bir bltiin olarak psikolojik gliclendirme algisi tutum ve davranislarini etkileyerek orgiitle
bltlnlesmesini saglamakta ve kariyerine yonelik olumlu duygular gelistirmesini desteklemektedir.

Avukatlarin meslegi geregi girisken, kendine giivenen, disa doniik olma gerekleri, faaliyetlerini
Ulkenin bitlin bolgelerinde mesai sinirlamasi olmaksizin devam ettirmeleri, birden fazla dava ile ilgilenmeleri,
meslege yonelik kariyer hedefleri, meslekte maddi ve manevi kazang elde etme potansiyeli géz onlinde
bulunduruldugunda elde edilen bulgularin beklentilerle uyumlu oldugu séylenebilir. Ote yandan isci
avukatlarin psikolojik gliglendirme algisinin orgiitsel 6zdeslesme ve kariyer memnuniyetleri izerinde etkili
oldugunun bulunmasi avukatlik mesleginde yonetimin destegiyle calisanin kendini yetkin ve yeterli
hissetmesi bireyin ¢alistigl kurumla bitiinlesmesine ve kariyerinden keyif almasina yardimci oldugu seklinde
yorumlanabilir. Ayrica isci avukatlarin cahstigi kurumla 6zdeslesmelerinde sadece psikolojik giiclendirme
algisinin yeterli olmadigi kariyerlerinden memnun olmalarinin da etkisi oldugu soylenebilir. Bu durumda
orgitsel 6zdeslesmenin o6rgit icerisindeki bircok olumlu davranisin ardili oldugu dikkate alindiginda, hukuk
blrolarindaki isci avukatlarin psikolojik olarak daha fazla gliclendirilmesi ve kariyer memnuniyetlerinin
artirilmasi gerekmektedir.

Bu calismanin alan yazindaki eksiklikleri giderecegi, bu alanda yapilacak olan farkl ve yeni calismalara
onci olmasi umulmaktadir. Bu nedenle gelecekte yapilmasi planlanan arastirmalarda, psikolojik gliclendirme
algisinin 6rgiitsel 6zdeslesmeye etkisinde kariyer memnuniyetinin araci etkisini iceren farkh sektér ve
orneklem gruplariile arastirmalar yapilmasi 6nerilebilir. Clink{ psikolojik gliclendirme ile 6rglitsel 6zdeslesme
arasindaki iliskide kariyer memnuniyetinin roliini ele alan ¢alismalarin kurum veya sektor bazinda yapilmasi,
sonuglarin genellestirilmesine ve karsilastirmalarin yapilmasina imkan saglanabilmesi agisindan yararli olacagi
disinidlmektedir.

Diger arastirmalarda oldugu gibi bu arastirmada kisith imkanlar kapsaminda gergeklestirilmistir. Bu
kisitlari su sekilde 6zetlemek mimkindir: Arastirmada ulasilabilirlik nedeniyle tek bir ilde bulunan isci
avukatlar 6rneklem olarak belirlenmistir. Dolayisiyla arastirma sonuglarinin, is¢i avukatlar kapsaminda
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genellenmesi miimkin degildir. Genellemenin yapilabilmesi icin yapilacak olan arastirmalarda farkl illerdeki
isci avukatlarin da 6rnekleme dahil edilmesi gerekmektedir. Arastirmanin diger bir kisiti ise arastirma
degiskenleri es zamanl 6l¢iildigi icin nedensel olarak sonug ¢ikarimlarinin yapilamamasidir. Dolayisiyla konu
ile ilgili yapilacak boylamsal calismalar ileride yapilmasi planlanan arastirmalar agisindan 6nem arz
etmektedir.

Beyan ve Agiklamalar (Declarations and Disclosures)

Yazarlarin Etik Sorumluluklari (Ethical Responsibilities of Authors): Bu ¢alismanin yazari, arastirma ve yayin etigi
ilkelerine uydugunu kabul etmektedir.

Etik Kurul Onayi (Ethical Approval): Arastirmada veri toplama araglarinin kullanim izni igin Selcuk Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik Kurulu’ndan 97160 sayi ve 30.11.2020 tarihli etik kurul onayi alinmistir.
Cikar Catismasi (Conflicts of Interest): Yazar tarafindan herhangi bir ¢cikar ¢atismasi beyan edilmemistir.

Finansal Destek (Funding): Yazar, ¢calismanin hazirlanmasi ve/veya yayinlanmasi siirecinde herhangi bir finansal destek
almamustir.

Yazar Katki Orani (Author Contributions): Yazar; kavramlastirma ve ¢alisma dizayni, verilerin toplanmasi, verilerin
analizi ve sonuglarin yorumlanmasi, ¢alismanin ilk/taslak halinin yazilmasi, ¢alismanin gézden gegirilmesi ve
diizenlenmesi/diizeltilmesi asamalarindan tek basina sorumlu oldugunu beyan etmektedir.

intihal Denetimi (Plagiarism Checking): Bu calisma, intihal tarama programi kullanilarak intihal taramasindan
gecirilmistir.

Kaynaklar

Abele, A. E., & Spurk, D. (2009). The longitudinal impact of self-eficacy and career goals on objective and subjective
career success. Journal of Vocational Behavior, 74(1), 53-62.

Arslantas, C. C. (2007). Guglendirici lider davranisinin psikolojik gliclendirme Uzerindeki etkisini belirlemeye yonelik
gorgll bir arastirma. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 7(2), 227-240.

Balcik, E., & Ordu, A. (2019). Orgit kiiltiiri psikolojik giiclendirme ve 6rgiitsel baghlik arasindaki iliskiler. Uludad
Universitesi EGitim Fakiiltesi Dergisi, 32(1), 93-119.

Baron, R. M., & Kenny, D. A. (1986). The moderator-mediator variable distinction in social psychological research:
Conceptual, strategic and statistical considerations. Journal of Personalityand Social Psychology, 51(6), 1173-
1182.

Carless, S. A. (2004). Does Psychological empowerment mediate the relationship between psychological climate and job
satisfaction? Journal of Business and Psychology, 18(4), 405-425.

Comfrey, A. L., & Lee, H. B. (1992). A first course in factor analysis. ABD: Hillsdale Lawrence Erlbaum Associates.

Conger, J. A., & Kanungo, R. N. (1988). The empowerment process: Integrating theory and practice. Academy of
Management Review, 13(3), 471-482.

Dan, X., Xu, S., Liu, J., Hou, R., Liu, Y., & Ma, H. (2018). Relationships among structural empowerment, innovative
behaviour, self-efficacy, and career success in nursing field in Mainland China. Inter-national Journal of Nursing
Practice, 24(5), 1-9.

Demirer, C. M. (2020). Yapisal ve psikolojik giiclendirmenin kariyer tatmini ve yenilikgi is davranisi Gzerine etkisi. Eskisehir
Osmangazi Universitesi [iBF Dergisi, 15(1), 165-184.

Diamantopoulos, A., & Siguaw, A. J. (2000). Introducing LISREL: A Guide for the uninitiated (Introducing statistical
methods series). London: SAGE Publications.

Duman, S. A,, & Calik, T. (2020). Ortatgretim 6gretmenlerinde psikolojik gliclendirmenin yordayicilari olarak yapisal
gliclendirme yoneticiye giiven ve lider Gye etkilesimi. The Journal of Academic Social Science Studies, 13(82), 61-
96.

Dutton, J. E., Dukerich, J. M., & Harquail, C. V. (1994). Organizational images and member identification. Administrative
Science Quarterly, 39, 239-263.

Business and Economics Research Journal, 12(2):443-457, 2021 455



Psikolojik Giiclendirme Algisinin Orgiitsel Ozdeslesme Uzerindeki Etkisinde Kariyer Memnuniyetinin Aracilik Rolii

Edwards, M. R. (2005). Organizational identification: A conceptual and operational review. International Journal of
Management Reviews, 7(4), 207-230.

Greenhaus, J. H. Parasurama, S., & Wormley, W. M. (1990). Effects of race on organizational experiences, job
performance evaluations, and career outcomes. Academy of Management Journal, 33, 64-86.

Hair, J. F., Black W. C., Babin, B. J., & Anderson, R. E. (2009). Multivariate data analysis (Seventh Edition). London:
Pearson.

Hales, C., & Klidas, A. (1998). Empowerment in five-star hotels: Choice, voice or rhetoric? Contemporary Hopitality
Management, 10(3), 88-95.

Hall, D. T., Schneider, B., & Harold, T. N. (1970). Personal factors in organizational identification. Administrative Science
Quarterly, 15(2), 176-190.

Haiyan, K., Sun, N., Yan, Q. (2016). New generation, psychological empowerment: Can empowerment lead to career
competencies and career satisfaction? International Journal of Contemporary Hospitality Management, 28(11),
2553-2569.

Hu, S. L., & Leung, L. (2003). Effects of expectancy-value, attitudes, and use of the internet on psychological
empowerment experienced by chinese women at the workplace. Telematics and Informatics, 20(4), 365-382.

Judge, T. A,, Cable, D. M., Boudreau, J. W., & Bretz, R. D. (1995). An empirical investigation of the predictors of executive
career success. Personnel Psychology, 48, 485-519.

Kanbur, E. (2017). Psikolojik giiclendirme ve 6rgitsel 6zdeslesme arasinda birey-6rglit uyumunun araci roll. Uluslararasi
Sosyal ve Egitim Bilimleri Dergisi, 4(7), 63-82.

Kang, H. J., Gatling, A., & Kim, J. (2014). The impact of supervisory support on organizational commitment, career
satisfaction, and turnover intention for hospitality frontline employees. Journal of Human Resources in
Hospitality & Tourism, 14(1), 68-89.

Kaya, A. (2018). Kariyer gelisim slrecinin orgitsel bagllik ve isten ayrilma niyeti Uzerine etkisinin yapisal esitlik
modellemesi ile test edilmesi. Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Doktora Tezi, Corum.

Kerse, G., & Karabey, C. N. (2014). Personel giiclendirme ile bireyin yaraticilk algisi arasindaki iliski: Bankacilik
sektériinde bir uygulama. Akdeniz I.i.B.F. Dergisi, (29), 22-41.

Knippenberg, D. V., & Schie, E. C. M. V. (2000). Foci and correlates of organizational identification. Journal of
Occupational and Organizational Psychology, 73, 137-147.

Laschinger, H. K. S., Finegan, J., Shamian, J., & Wilk, P. (2001). Impact of structural and psychological empowerment on
job strain in nursing work settings: expanding kanter’s model. Journal of Nursing Administration, 31(5), 260-272.

Lee, S. M. (1971). An empirical analysis of organizational identification. Academy of Management Journal, 14(2), 213-
226

Mael, F., & Ashforth, B. E. (1992). Alumni and their alma mater: A partial test of the reformulated model of organizational
identification. Journal of Organizational Behavior, 13(2), 103-123.

Polat, M. (2009). Orgiitsel 6zdeslesmenin &ncilleri ve ardillari lizerine bir saha arastirmasi. Uludag Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitlis, Doktora Tezi, Bursa.

Polat, M., Meydan, H., & Tokmak, G. (2010). Personel giiclendirme-orgiitsel sinizm iliskisinde 6rgitsel 6zdeslesmenin
aracilik etkisi. 9. Ulusal isletmecilik Kongresi Bildiri Kitabi (ss. 542-548).

Prati, G., & Zani, B. (2013). The relationship between psychological empowerment and organizational identification.
Journal of Community Psychology, 41(7), 851-866.

Randolp, W. A., & Sashkin, M. (2002). Can organizational empowerment work in multinational settings? Academy of
Management Executive, 16(1), 102-115.

Rousseau, D. M. (1998). Why workers still identify with organizations. Journal of Organizational Behavior, 19, 217-233.

Spreitzer, G. M. (1995). Psychological empowerment in the workplace: Dimensions, measurement, and validation.
Academy of Management Journal, 38(5), 1442-1465.

Spreitzer, G. M., Kizilos, M. A., & Nason, S. W. (1997). A dimensional analysis of the relationship between psychological
empowerment and effectiveness satisfaction and strain. Journal of Management, 23(5), 679-704.

Spreitzer, G. M. (2005). Empowerment at work. Working Paper Series, Michigan Ross School of Business.

Surgevil, O., Tolay, E., & Topoyan, M. (2013). Yapisal glclendirme ve psikolojik gliclendirme &lgeklerinin gecerlilik ve
glvenilirlik analizleri. Journal of Yasar University, 8(31), 5371-5391.

456 Business and Economics Research Journal, 12(2):443-457, 2021



B. Erer

Tak, B., & Aydemir, B. A. (2004). Orgiitsel 6zdeslesme Uzerine iki gorgil calisma. 12.Ulusal Yénetim ve Organizasyon
Kongresi Bildiri Kitabi (ss. 59-63).

Tastan, B. S. (2014). Orgiit iklimi ile érgiitsel adanmishk arasindaki iligkide psikolojik giiclendirme algisinin ara degisken
olarak incelenmesi ve psikososyal kaynaklarin roli: Kamu kesim galisanlari lizerine bir arastirma. Organizasyon
ve Yénetim Bilimleri Dergisi, 6(1), 91-106.

Terzi, Y. (2019). SPSS ile istatistiksel veri analizi.
https://avys.omu.edu.tr/storage/app/public/yukselt/108853/%C4%BOPP4.pdf (Erisim Tarihi: 6 Ocak 2020).

Thomas, K. W., & Velthouse, B. A. (1990). Cognitive elements of empowerment: An interpretive model of intrinsic task
motivation. Academy of Management Review, 15, 666-681.

Yanik, A., & Acar, V. (2020). Saghk calisanlarinda psikolojik gliglendirme algisinin sinerjik iklim algisina etkisi. Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 31, 61-75.

Zhu, W., Sosik, J. J., Riggio, E. R., & Yang, B. (2012). Relationships between transformational and active transactional
leadership and followers’ organizational identification: The role of psychological empowerment. Leadership and
Organizational Identification, 13(3), 186-212.

Business and Economics Research Journal, 12(2):443-457, 2021 457



Psikolojik Giiglendirme Algisinin Orgiitsel Ozdeslesme Uzerindeki Etkisinde Kariyer Memnuniyetinin Aracilik Roli

This Page Intentionally Left Blank

458 Business and Economics Research Journal, 12(2):443-457, 2021



